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Subtitle

Az antiszemitizmus egy valós probléma. Minden formájában küzdeni kell ellene, főként az online térben, ahol a néma erejét eredeti eszközök és gyakorlatok felhasználásával kell megsemmisíteni. Szerintünk belesűríeni egy definícióba az összes elemét azzal a veszéllyel jár, hogy a Közép-Európai régióban az antiszemitizmus más formáit nem vesszük figyelembe, amik nem is a zsidókhoz köthetőek, inkább azokhoz, akik egy szabad, nyílt társadalmat reprezentálnak. Fontos, hogy az antiszemitizmus elleni harc közvetlen legyen, és a gyűlölet más formáit is figyelembe vegye. Szerintünk a hatóságoknak, a közéleti szereplőknek, a közösségek és kezdeményezések vezetőinek, és a szakértőknek nagyon fontos szerepük van ebben a témában, fel kell szólalniuk az ügy érdekében, és meg kell hallgatnunk az álláspontjukat.


BEVEZETÉS

[bookmark: _heading=h.1fob9te]A közösségi hálók egyik legnagyobb problémája a gyűlöletkeltés és a diszkrimináció: az elmúlt években több, mint száz gyűlöletbűncselekményt követtek el a V4 országokban, nem említve a több ezer olyan esetet amiket nem jelentettek be, amik rejtve maradtak. A legtöbb gyűlöletbűncselekmény elkövetői a fiatalok, bár nekik mivel nehézséget okoz a gyűlöletbeszéd felismerése, nem tudnak ellene fellépni.

A ComAnCE projekt célja az elejétől kezdve (REC-AG-2018/REC-RRAC-RACI-AG-2018) az volt, hogy érthető és átlátható módon kategorizálja az antiszemita gyűlöletbeszédet Közép-Európában, és hogy megismertesse a fogyasztókat és a forgalmazókat a gyűlöletbeszéddel. Ezt mi úgy próbáltuk elérni, hogy biztosítottunk egy általános áttekintést az antiszemitizmus online jelenlétéről Közép-Európában, elemeztük a domináns véleményeket, amik a gyűlöletbeszéd kategóriájába tartozhatnak, ezen felül felfedeztünk olyan regionális sajátosságokat, amik rejtettek voltak az online térben. A kiadványaink átláthatóak és érthetőek voltak, és ezen felül egy átfogó jelentést is tartalmaztak az online antiszemitizmusról és az erőfeszítésrekről amikkel ez ellen harcolhatunk. Ezen felül szó esik arról is, hogy az érdekelt felek hogyan tudnak effektíven reagálni az ilyen szituációkra. Ez a szakpolitikai jelentés gondolokodásra szólítja fel a társadalom bizonyos rétegét- a hatóságokat, a közszereplőket, vezetőket, a nagyközönséget, a különböző NGOk, közösségek vagy ifjúsági szervezetek képvieselőit. Ebben a szakpolitikai jelentésben ezeknek a szereplőknek a szerepéről fogunk beszélni az online antiszemitizmus elleni harc vonatkoztatásában, és egy tervet is fel fogunk mutatni, ami a közös munkájukat segíti.


METODOLÓGIA

Ennek a projektnek az volt a célja, hogy megvizsgálja azokat a tényezőket amik engedélyezik az online antiszemita gyűlöletbeszéd felbukkanását, terjedését, és offline akciókba való megjelenését. A kezdetektől fogva a figyelmünk a Facebookra, a Közép-Európai régió fő közösségi hálójára koncentrálódott. A közösségi hálóknak fontos szerepe van abban, hogy egyesítse, vagy felossza a társadalmat, ezen felül nagy hatással van az offline viselkedésre és a sztereotípiák erősítésében.

A szakpolitikai jelentés főként arra fog fókuszálni, hogy a közösségvezetőkkel, közszereplőkkel, közhatóságokkal, vezetőkkel, az értelmiséggel, az általános társadalommal, és a fiatalokkal megértesse az antiszemita gyűlöletbeszédet az online térben és bemutassa, hogy erre hogyan lehet reagálni. Az előző kutatások során előjött korlátozásokat is számba vettük, amik alapján azokat a következtetéseket vontuk le, hogy ha valaki folyamatosan ki van téve gyűlöletbeszédnek kategorizált tartalommal, akkor sokkal érzéketlenebbé válik vele szemben, ami hozzájárul az előítéletek, sztereotípiák kialakulásához a kisebbségekkel, személyekkel szemben, aki ellen a gyűlöletbeszéd irányul.

De mi annyira egyedi az online antiszemitizmusban, ami arra ad okot, hogy tovább tanulmányozzuk és felhívjuk rá a figyelmet? A válasz könnyű lehet: először is definiálni kell a fő elemet ami hozzájárult az antiszemitizmus társadalomra gyakorolt hatásának megváltoztatásához- a közösségi média.

A közösségi média közvetve járul hozzá a gyűlölködő tartalmak terjedéséhez, de ezek a narratívák nem elzárva léteznek. Az online antiszemita tartalom rámutat és megerősíti a főbb sztereotípiákat, a csoportok közötti különbségeket, a mélyre menő történelmi és társadalmi konfliktusokat. Válogatott médiaanyagok, hírek és ezen anyagok alatt megjelenő Facebookon kommentek elemzése alapján értelmeztük a valószínűségét és az okait, annak, hogy az online antiszemita gyűlöletbeszéd offline cselekvésbe fordul át.

Ehhez a szakpolitikai jelentéshez az előző programunk adatait és eredményeit használtuk. 2019-ben a ComAnCE project egy online kvantitatív felmérést készített a V4 országokban, ahol az emberek politikai és szociális tevékenységeit vizsgáltuk. A kutatás az emberek tudását és viselkedését elemezte a gyűlöletcselekedetekkel kapcsolatban- főként antiszemita gyűlöletcselekedetekkel kapcsolatban.

A kutatás második online része a Facebook kommentek elemzésével foglalkozik. Minden országban kiválasztottunk 3 időszakot, amikor a legérzékenyebb antiszemita témák voltak fókuszban. A témák az online kvantitatív kutatás alapján voltak kiválasztva. Antiszemita kommenteket elemeztünk és csoportosítottunk a tartalmuk alapján, figyelve az antiszemitizmus típusára, és méretére.



KÖVETKEZMÉNYEK ÉS AJÁNLÁSOK

Természetesen figyelembe vesszük azt, hogy az antiszemitizmus és másfajta gyűlöletcselekedet elleni küzdelemben vannak hiányosságaink, főként a cybergyűlölettel és az antiszemitizmus elleni csendes harcban ami jelentősen fellelhető a Közép-Európai régióban: ezt meg is erősítettük a projekt során. Mindannyian felelősek vagyunk, mindannyiunknak cselekedni kell az online antiszemitizmus elleni harcban, de a szakpolitikai jelentés értelmében a közösségi vezetőket, közszereplőket, és az értelmiségieket szeretnénk ellátni egy kézzelfogható ajánlással, mivel ők erősen tudják befolyásolni az ügy napirendre tűzését felszólalásokon keresztül. Ezek az ajánlások a 2 projekt eredményeit reprezentálják (a társadalmi kutatást és a Facebook posztok, hírek alatti kommentek elemzését). A célközönség alapján kategóriákba osztottuk az ajánlásokat, amiket ezzel a szakpolitikai jelentéssel el is szeretnénk érni. Viszont ez nem azt jelenti, hogy az ajánlások csak az adott célközönség számára készültek.

Az általános társadalom és a fiatalok

A tudattalanság, mint probléma 

A kutatás alapján a legtöbb ember- főként a fiatalok- tudják, hogy mi az a gyűlöletcselekedet, felismerik, viszont- a legtöbb esetben- nem tesznek ellene semmit. Ez amiatt van, mert úgy gondolják, hogy az a legjobb módszer a gyűlöletkeltő tartalmak ellen, hogyha nem vesznek róla tudomást. 

Legtöbbször az emberek látják és felismerik a gyűlöletbeszédet, viszont ellapoznak onnan, nem nézik meg a kommenteket, vagy- ami mégrosszabb- megállnak és elolvassák az online vitát az antiszemitizmusról a kommentek között. 

Ezzel a hozzáállással az online agresszió tovább tud terjedni Facebookon mindenféle ellenállás nélkül. Azt gondolnánk, hogy az online vita olvasása nem árt senkinek, viszont ez hozzájárul a tartalom terjedéséhez, mert a Facebook algoritmus, ami számolja hogy milyen posztokat olvas és kedvel az ember, segít abban, hogy antiszemita tartalmak jelenjenek meg minél több embernél. 

Beszéljünk róla

Ha szembejön veled antiszemita, agresszív vagy gyűlöletkeltő tartalom, ami elgondolkoztat- ha az antiszemitizmus jön fel, vagy az, hogy a tartalom nevetséges, vagy csak egyszerűen összezavar- beszélj vele a barátaiddal, szüleiddel, további családtagokkal, vagy a tanáraiddal. Ők biztosan meg tudnak veled osztani részleteket, másfajta szemléleteket, amik segíthetnek abban, hogy megértsd az online gyűlöletbeszéd jelentését. 

A legjobb módja annak, hogy megértsd az online gyűlöletcselekedet súlyosságát az az, hogy beszélgess az online antiszemita, agresszív, vagy gyűlöletbeszéddel teli tartalomról. 

Ha nem tudsz döntésre jutni, használd az internetet

Sok olyan komment létezik, amiben nehéz felismerni az antiszemitizmust. Néha egy kommentet mélyen kell elemezni ahhoz, hogy rájöjjünk, hogy mi az igazi jelentése, mi a fő üzenete. Ennek a felismeréséhez van segítségedre néhány oldal az interneten ami segítségedre lehet. Például a ComAnCE project keretében létrehoztunk egy adatbázist ahol több száz kifejezést, és egyéb jelenséget gyűjtöttünk az antiszemitizmusról a V4 országokkal kapcsolatban, ami segíthet az ilyen jellegű kommentek megítélésében.

Civil szervezetek vagy másfajta szervezetek segítségét is kérheted amik az online gyűlöletbeszédre és az antiszemitizmus elleni harcra specializálódnak. ADL.org vagy az IHRA oldalai segíthetnek abban, hogy megértsd, mi számít gyűlöletbeszédnek. Minél több információ áll a rendelkezésedre, annál jobb döntést tudsz hozni. 

Kommentháborúzni hiábavaló

Válaszolni antiszemita gyűlöletbeszédre egy poszt alatt nem egy hatásos megoldás. Ha elkezdesz kommentháborúzni, lehet, hogy jobban érzed magad és úgy érzed hogy részt vettél az antiszemitizmus elleni harcban a válaszaiddal, amiben az igazadat véded és cáfolod az antiszemita tartalmat, viszont ez általában csak ront a helyzeten.

A tanulmányok alapján ezek a reakciók csak reakciót generálnak, amitől az antiszemita tartalom több emberhez tud eljutni. Másfelől az antiszemita személy aki az eredeti kommentet írta nem fogja a komment hatására átgondolni az álláspontját. Az első lépés az online gyűlöletbeszéd megállítására az az, hogy nem válaszolunk ezekre a kommentekre. 

Felelősségvállalás

Hogyha egy antiszemita kommenttel találod magad szembe, vagy valami hasonló tartalommal amiről nem tudod eldönteni, hogy antiszemita-e, akkor rendelkezésedre állnak a közösségi média által biztosított segédeszközök. Tudod jelenteni a kommenteket a Facebooknak, ami ezután átnézi a kommentet és eldönti, hogy megfelel a kritériumoknak vagy sem. Ebben az esetben legyél türelmes, mert általában beletelik pár napba amíg a posztok és a kommentek el lesznek tüntetve. Az ehhez hasonló tartalmakat a Facebooknak automatikusan le kellene tiltania, viszont hatalmas mennyiségű adattal dolgoznak, ami ezt megnehezíti. Emiatt nekünk is felelősséget kell vállalni, és az online antiszemita és az online gyűlöletbeszéd ellen felszólalni lépésről lépésre.

Civil szervezetek és kezdeményezéseik

Közös cselekedetek az antiszemitizmus elleni harcban

Manapság a média hajlamos elmenni azok mellett a civil szervezetek mellett, akik az antiszemitizmus ellen küzdenek. A téma nem annyira látható, vagy nem annyira “click-bait” mint más civil szervezetek tevékenysége, például a prostitúció, LGBTQ+ jogok, vagy a bevándorlás. Ezek a témák nagyon fontosak és figyelemmel kell őket követnünk, viszont nem szabad elfelejtenünk az antiszemitizmus terjedését az online világban. 

Annak érdekében, hogy minél több embert elérjenek, civil szervezeteknek és az effajta mozgalmaknak fontos az együttműködés, a közös projektek szervezése (mozgalmak, konferenciák, stb.) hogy hirdessék a tevékenységüket. Ezeken az eseményeken nem szabad elveszteniük a sajátos profiljukat, hanem a közös cél hangsúlyozására kell fókuszálni. 

Gondolkodj globálisan- cselekedj lokálisan

Annak érdekében, hogy több embert elérjenek, a civil szervezeteknek és az effajta mozgalmaknak fontos lenne, hogy minél jobban megpróbának helyi szinten szervezkedni. Személyes kapcsolat létesítésével lennének képesek elérni a legnagyobb hatást. Kisebb műhelyek, direkt fórumok és kis konferenciák nagyobb hatással lehetnek mint egy nagyobb, média figyelemmel kísért esemény, ami személytelen és barátságos lehet.

Természetesen a civil szervezetek kapacitása limitált, emiatt is tudnának több embert elérni kisebb eseményekkel. Másrészről a nagyobb eseményeken kisebb hatást tudnának kifejteni a nézőközönségre. Szerintünk a lehető legnagyobb hatást úgy lehet kifejteni a társadalomra, ha egy egyedi úton megtanítjuk a közönséget arra, hogy adják tovább az órán tanultakat. Ez a “vírus-terjesztés” lehetővé tenné, hogy minél több embert érjünk el. 

Antiszemitizmus, mint modern probléma 

A kutatásunk egyik legfontosabb eleme az az volt, hogy tudtuk bizonyítani, hogy az antiszemitizmus nem egy múltbeli probléma, mert az évek során új formát öltött. Emiatt a civil szervezetek vezetőinek és a hasonló kezdeményezések vezetőinek muszáj fellépniük ez ellen. Természetesen nagyon fontos hogy tanuljunk a múltból, viszont tudatában kell lennünk annak, hogy ezek az új formák a közönség előtt láthatatlanok, ami miatt kevésbé alakulhat ki érzékenység efelé, és ahhoz vezethet, hogy kicsúszik az irányítás a kezeink közül. 

Tehát nagyon fontos hogy folyamatosan újítsuk a kutatást és adaptáljunk az új körülményekhez nem csak a kutatás szempontjából, hanem abból a szempontból is, hogy hogyan tudunk ellene küzdeni, és informálódni róla. Mivel az online antiszemitizmus elindult újabb és újabb modern technológiák irányába, szükséges, hogy hasonlóan tegyünk hogy sikeresen tudjunk fellépni ellene. Legyél nyitott az innovációkra, mivel ez segítséggel szolgálhat ebben az újfajta harcban. 

Konszenzus alapján meghatározott definíciók

Az egyik legnagyobb probléma az az, hogy minden civil szervezet a saját definícióját és kifejezéseit szeretné használni. Ez lehetetlenné teszi azt, hogy egy univerzális “szótárt” használjunk, ami könnyebbé teheti a probléma felismerését és kategorizálását. 

Érthető, hogy a szakmabeliek szeretnék a saját nézeteit hangoztatni, mivel emiatt többen fogják idézni. Viszont egy univerzális rendszer segítségével érthetőbbé válna a probléma, ami elősegítené az antiszemitizmusról tartott előadásokat, főként diákoknak. 

Közösségvezetők és közéleti személyek

Együttműködés

Fontosnak tartjuk, hogy a jelentőséggel bíró személyek kapcsolatot tartsanak az internet szolgáltatókkal, főként az utóbbi kutatásaival kapcsolatban az antiszemitizmus veszélyforrásairól. Másfajta megközelítésben tudják bemutatni a talált adatokat, amiket meg tudnak osztani a nyilvánossággal, vagy szakemberekkel. Új oktatási anyagok létrehozásában, programokban és projektekben a folyamatos eszmecsere és adatmegosztás segít, mivel fejleszti a kritikus gondolkodást és segít az online antiszemitizmus elleni harcban. Ezen felül koalíciók létrehozása más etnikai, vallási vagy politikai csoportokon belül segítene felhívni a figyelmet az online antiszemita gyűlöletbeszédre. 

Legyél aktív részese a megoldásnak

Az online antiszemitizmusnak különböző rétegei vannak, amik általában álcázva vannak: annak érdekében, hogy hozzájárulj a megoldáshoz, ezt fontos felismerni. A vezetőknek fontos feladatuk, hogy újfajta gondolkodásmódot és kezdeményezéseket népszerűsítsenek a társadalmon belül hogy hozzájáruljon egy etikus online közösség kialakulásához. Ezen felül az is lényeges, hogy példát mutassanak és bátorítsák az érdeklődő feleket hogy hívják fel a figyelmet a közösségeiken belül az online antiszemitizmus problémájára. 

Ne hagyd figyelmen kívül a problémát, legyél bátor és szólalj fel

Online anyagok felhasználásával módjukban áll edukálni az olvasókat és a felhasználókat a néma antiszemitizmus forrásairól, amik érvekkel támaszták alá az online antiszemitizmus elleni harcot. 
Ezen felül a törvényhozóknak is tudnak javaslatot benyújtani összhangban az egyes országok szólászabadságának korlátozásával megalkotva az antiszemita gyűlöletbeszéd vádemelésének jogalapját. Végül, de nem utolsó sorban nagyon fontos a példamutatás a társadalom számára, és az online antiszemita cselekedet jelentése nem csak az online platformon, hanem az érdekelt felek felé is.



EREDMÉNYEK ÉS KÖVETKEZTETÉSEK

Láthatóan az összes érintett személy aki számára ez a szakpolitikai jelentés szól fontos szerepet játszik az antiszemitizmus elleni harcban. Viszont a kutatásunkban azt állapítottuk meg, hogy sokan informálódnak a témáról civil szervezeteken keresztül. A civil szervezetek munkája láthatóan csodálva van, hiszen egyértelmű, hogy sok energiát és munkát fektettek abba, hogy a jó ügy érdekében harcoljanak. Mindennek ellenére sokan hiszik azt, hogy ezek a szervezetek túl vannak fizetve, és semmi értékkel nem szolgálnak a társadalom felé. Ez azokban az országokban érdekes, ahol populista csoportok harcolnak a civil szervezetek ellen azon az alapon, hogy ők “a kormány ellen harcolnak”. Magyarországon és Szlovákiában például antiszemita mozgalmak támadják a civil szervezeteket azzal az érvvel, hogy Soros György vagy más zsidó filantróp pénzeli a tevékenységüket. Magyarországon a kormány maga lép fel a civil szervezetekkel szemben. Erre mi úgy tekintünk mint egy lehetőségre a társadalom és a közösségek vezetői számára hogy szólaljanak fel a civil szervezetek nevében, és azon szervezetek nevében akik hajlandóak más megközelítést alkalmazni és olyan eredményeket produkálni, amiket fel lehet használni a politikai döntéshozatalban is. Az antiszemitizmus a Holokauszt óta is probléma, és fontos, hogy megértsük ennek a miértjét, hogy megértsük hogy mit tehetünk ellene. Ezen felül fontos azt is megérteni, hogy az elmúlt évtizedekben jelentős változások hatására új gondolkodásmódok jelentek meg, ami ellen szintén harcolni kell. Az új forma azonosításához viszont elengedhetetlen a kutatás és a kutatások eredményeinek elemzése, mivel ezek nélkül nehezünkre eshet a folyamatok megértése.

Tehát elengedhetetlen az, hogy beszéljünk erről a témáról, hogy felhívjuk a figyelmet, nem csak a fiatalok köréen hanem az egész társadalom, a tanárok, rendőrök, közszereplők körében. Ez természetesen megfelelő kutatás hiányában nem lenne lehetséges, ezen kívül az együttműködés, nem csak országok hanem régiók, mint például a Közép-Európai régió között is elengedhetetlen. Jelenlegi legnagyobb ellenségünk a némaság és az ignorancia, amiknek, hogyha nem figyelünk oda rá eléggé, veszélyes következményeik lehetnek- több alakulhat ki belőlük, mint pár utálatos komment Facebookon. A kutatásunk egyik legfőbb célja pont ez volt, hogy bemutassuk ezen jelenségnek a létezését a társadalmon belül, ahol az antiszemitizmus nem feltétlenül észrevehető azonnal a múltbeli események felé való érzékenység miatt. Viszont más formában igenis jelen van, és számunkra az a legfontosabb, hogy megtaláljuk és kellő módon reagáljunk rá.


[bookmark: _Hlk75855989]REFERENCIÁK ÉS HASZNOS ANYAGOK
nyilvánosság által is. Itt felsorolunk párat, amit a legfontosabbnak tartunk a szakpolitikai jelentés szempontjából. 

https://www.holocaustremembrance.com/resources/working-definitions-charters/working-definition-antisemitism
https://www.cased.eu/?fbclid=IwAR0FcZ6_zul4tNWnEpLCJ0cGH6_DTz-NXJ3OMlkMnnuMdmPOfxaZwdpyK-w
https://www.bpi.sk/project/combat-anti-semitism-in-central-europe/

Feljelentés esetében:
https://www.adl.org/reportincident
https://www.standwithus.com/report-an-antisemitic-incident

Oktatási anyagokért:
https://www.ushmm.org/teach/teaching-materials/antisemitism-racism
https://www.holocausteducation.org.uk/lessons/open-access/unlocking-antisemitism/
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