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Policy Brief 01
Subtitle

Ve středoevropských zemích  lze v posledních letech pozorovat prudký nárůst antisemitských incidentů, k nimž dochází převážně na internetu, zejména na sociálních sítích (např. Facebook). Nejčastěji se v této souvislosti setkáváme s antisemitskými nenávistnými projevy. Antisemitismus má hluboký dopad na naši společnost a může podkopávat demokratické hodnoty a morální principy společnosti. 

Veřejná správa se však antisemitismem na internetu dostatečně nezabývá, což přispívá ke snižování prahu tolerance vůči předsudkům, diskriminaci a v konečném důsledku i násilí vůči menšinám. Navíc se antisemitismem dostatečně nezabývají ani média v regionu, naopak, některá k jeho šíření nezřídka přispívají. Tento dokument vychází z výsledků naší zevrubné analýzy antisemitismu ve střední Evropě a má za cíl představit jeho nejpodstatnější politické důsledky a doporučení pro akademiky, odborníky a média, jak lépe porozumět zjevnému i skrytému antisemitismu v regionu, jak antisemitismus vyhledávat a také jak proti němu účinně bojovat.

UVOD
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]
Z řady nedávných studií a průzkumů veřejného mínění vyplývá, že antisemitských incidentů v Evropě přibývá a současně rostou obavy členů židovských komunit o jejich vlastní bezpečnost.  Ačkoli visegrádské společnosti tradičně považovaly otázku antisemitismu za okrajovou, i v tomto regionu jsme svědky nebývalého nárůstu antisemitismu. 

Podle speciálního průzkumu Eurobarometru z roku 2018 zaměřeného na vnímání antisemitismu se 70 % slovenských respondentů domnívá, že antisemitismus není na Slovensku problémem.  Stejného názoru je 65 % respondentů z Česka. Podíl respondentů s tímto názorem je o něco nižší v Maďarsku (50 %) a Polsku (46 %). Naopak 45 % respondentů z Maďarska, 41 % z Polska, 28 % z České republiky a 20 % ze Slovenska si myslí, že antisemitismus je v příslušných zemích problém. Kromě toho si 13 % českých, 15 % slovenských, 18 % polských a 26 % maďarských respondentů myslí, že je antisemitismus v jejich zemi na vzestupu. Naopak pouze 17 % českých, 9 % slovenských, 18 % polských a 22 % maďarských respondentů se domnívá, že antisemitismus v jejich zemi za posledních pět let poklesl.

Data ze všech čtyř zemí však jasně ukazují, že počet zaznamenaných antisemitských incidentů roste.   Zásadním problémem je, že stále dochází k nedostatečnému hlášení jednotlivých incidentů. Neúplnost a nespolehlivost oficiálních statistik ztěžuje státním orgánům přijímání adekvátních opatření. Sběr dat částečně naplňují některé nevládní nebo náboženské organizace, které se sledování antisemitismu buď cíleně, nebo alespoň okrajově věnují.  Z těchto zdrojů vyplývá, že naprostá většina projevů antisemitismu se odehrává na internetu a sociálních sítích, jako je např. Facebook. 

Náš dotazníkový průzkum mezi uživateli Facebooku v zemích Visegrádu (2019) také poukázal na přetrvávající antisemitské postoje a názory v části společnosti těchto zemí.  Ačkoli většina respondentů projevila tendenci obecně neakceptovat různé typy předsudků vůči Židům nebo těm, kteří jsou za Židy považováni, v mnoha případech však odmítavý postoj vůči antisemitismu slábl, pokud se jednalo projevy na internetu a sociálních médiích. Z výzkumu jasně vyplývá, že ti respondenti, kteří projevují určitý odpor vůči platnému systému ochrany menšin, vykazují vyšší míru antisemitských předsudků. Výzkum odhalil také nepříjemnou pravdu o postojích těch, kteří jsou aktivní na internetu. Antisemitské názory rostou s deklarovanými digitálními kompetencemi. 

Ačkoli se tedy obyvatelé střední Evropě většinou domnívají, že antisemitismus v jejich zemích nepředstavuje problém, skutečnost je poněkud jiná. Postoj k Židům se v posledních letech výrazně zhoršil zejména v Polsku a Maďarsku. V těchto zemích se antisemitský diskurz přesouvá z okraje společnosti do hlavního proudu. Existují další specifické rysy současného antisemitismu v Česku, Maďarsku, Polsku a na Slovensku, které je třeba vzít v úvahu při snaze o jeho identifikaci, lokalizaci a potírání. 
Na základě výsledků výše uvedené analýzy online antisemitismu ve střední Evropě předkládáme hlavní politické důsledky a doporučení pro akademiky, odborníky a média, která, jak věříme, přispějí k lepšímu pochopení této problematiky a setkávání se s ní v naší společnosti.


METODOLOGICKÁ VÝCHODISKA

Základem pro doporučení v tomto dokumentu byl náš výzkumný projekt Boj proti antisemitismu ve střední Evropě, který byl podpořen programem Evropské unie Práva, rovnost a občanství.  V první fázi našeho projektu jsme provedli výzkum postojů a názorů respondentů ze zemí Visegrádské skupiny na otázky související s antisemitismem. Cílem studie bylo prozkoumat šíři a závažnost antisemitských postojů ve střední Evropě a zvýšit standardy výzkumu antisemitismu a rozšířit jeho komplexní výsledky.

Ve druhé fázi jsme se zaměřili na média a sociální sítě (zejména Facebook) a analyzovali projevy antisemitské v online prostředí. Identifikovali jsme témata a motivy, které mohou vyvolat antisemitské projevy mezi konzumenty online obsahu, a to zejména zpravodajského. Následně jsme vypracovali kategorizaci online projevů antisemitismu a vytvořili databázi antisemitských výroků na sociálních sítích (viz níže). Související obsahová analýza příspěvků a komentářů na Facebooku nám umožňuje pochopit dynamiku, která ovlivňuje, zda, jak a u koho antisemitské kybernetické nenávistné projevy rezonují a mohou se zhmotnit v reálném světě.  



DŮSLEDKY A DOPORUČENÍ PRO AKADEMICKOU OBEC

Pochopení jedinečnosti antisemitismu ve střední Evropě
Antisemitismus v zemích visegrádské skupiny hraje klíčovou roli v politickém boji o otevřenou společnost a liberálně demokratické hodnoty již od úsvitu modernity. Ačkoli antisemitismus není vnímán jako naléhavý problém, plní funkci vylučování a diskvalifikace liberálních elit podporujících pluralismus a multikulturní společnost. 
Různým aktérům, včetně nacionalistů, protitransformačních aktivistů, populistických politiků, provozovatelů dezinformačních a konspiračních webů, se podařilo antisemitismus a judeofobii v různých podobách posílit. Například masivní kampaň proti Georgu Sorosovi, přítomná ve všech čtyřech zemích, ale nejviditelnější v Maďarsku a na Slovensku, dramaticky posílila nenávist vůči nevládním organizacím (zejména lidskoprávním, protikorupčním a ekologickým).
Antisemitismus také slouží jako mocný nástroj radikalizace společnosti, obvykle však není namířen přímo proti Židům, ale proti obhájcům liberálních hodnot a liberální kultury. Různí političtí aktéři na celostátní úrovni se otevřeně zapojují do těchto společenských diskurzů a živí nesnášenlivost a nenávist ve společnosti. Situace v jednotlivých zemích se logicky liší s ohledem na historický vývoj, politické události, zastoupení židovského obyvatelstva atd. V řadě našich výzkumných zpráv se můžete seznámit s dalšími nuancemi týkajícími se antisemitismu v regionu.

Identifikování antisemitismu
Jelikož má antisemitismus mnoho tváří, je nezbytné minimalizovat pochybnosti a nejistotu o tom, co vlastně antisemitismus je. Pro určení, zda je určitý čin projevem antisemitismu, doporučujeme vycházet z uznávaných definic. Žádná definice však není dokonalá a žádný dokument o antisemitismu nemůže být vyčerpávající. Přesto existuje řada vodítek, jak jednotlivé incidenty (např. verbální útoky), ať už v reálném světě nebo ve virtuálním prostředí internetu, jasně označit za projevy antisemitismu.     
V této souvislosti je na místě zmínit, že aktuálním problémem v posuzování antisemitismu je přítomnost tzv. antisionismu, tedy odpor vůči státu Izrael, zejména v kontextu izraelsko-palestinského konfliktu. Debata o tom, za jakých podmínek lze, či nelze kritiku Izraele považovat za projev antisemitismu, není zdaleka vyřešena. Je však třeba zdůraznit, že protiizraelské hnutí velmi často sklouzává k nejhrubším formám antisemitismu. Podle našeho názoru je proto nutné pečlivě posoudit kontext výroků a případně i motivaci jejich autorů.
Pro lepší pochopení toho, co je antisemitismus a jakou má podobu ve virtuální sféře, jsme vytvořili unikátní kategorizaci antisemitských výroků.   Snažíme se identifikovat nenávist nikoli jako emoci vůči objektu, ale určit, zda pachatel útoku usiluje o eliminaci svého cíle nebo objektu. Tvrdíme, že klíčovými znaky nenávisti je „zničení" (pokus o zrušení existence) samotného bytí cíle nebo objektu. 
Na základě naší kategorizace jsme vytvořili mimořádnou databázi antisemitských výroků pocházejících z visegrádského kyberprostoru. Databáze CASED  by mohla pomoci různým organizacím, vědcům, odborníkům, politikům a dalším relevantním aktérům identifikovat, monitorovat a analyzovat antisemitské nenávistné projevy a další formy antisemitismu. Databázi tvoří slova, zkratky, věty a komentáře, které byly v rámci našeho výzkumu zjištěny v prostředí Facebooku a kódovány podle jejich obsahu, významu a dopadu vůči těm, na koho byly zacíleny. 

Nalézání antisemitismu v online médiích
Ve zmíněném výzkumu jsme zjistili, že ve všech zemích Visegrádu se antisemitské výroky šíří jak prostřednictvím seriózních (veřejnoprávních či soukromých) mainstreamových médií, tak zejména bulvárních a alternativních médií, a rovněž prostřednictvím zpravodajství na sociálních sítích (především Facebooku). Skoro veškeré antisemitské projevy se šíří v kyberprostoru obzvláště z důvodu nedostatečné regulace online médií. Pozorujeme, že média hrají v šíření antisemitismu nikoli nevýznamnou roli, protože mohou publikovat různé antisemitské konspirační teorie či dezinformace, na které následně s různou mírou intenzity reagují čtenáři. 

Ve většině případů jsou ti, kteří zveřejňují nenávistný antisemitský obsah obyčejní lidé bez systematického ideologického hlediska. V polském případě lze nenávistné projevy vůči Židům nalézt převážně v pravicových médiích, která vyznávají prorodinné, katolické a vlastenecké hodnoty. V případě Slovenska se po vstupu neofašistické politické strany Kotlebovci – Ľudová strana Naše Slovensko do hlavního politického proudu (2016) staly součástí oficiálního politického diskurzu konspirační teorie či nenávistné projevy založené na stereotypech vůči jinakosti. 

Ve všech zemích Visegrádu pozorujeme používání slova Žid/žid byl v negativních konotacích. Jeho funkcí je, mezi jinými, rozdělovat občany, oddělit Čechy, Maďary, Poláky, Slováky a všechny, jež chrání „národní zájmy" od politických nepřátel vládnoucí moci, např. démonizovaných „liberálů“. 

Z naší analýzy výskytu antisemitských výroků v online prostředí vyplývá, že značná část útoků se objevuje jako reakce na různé typy sdělení, nejčastěji informačních článků, které se v nějaké míře týkají Židů/židů nebo státu Izrael, případně vyvolávají tradiční antisemitské stereotypy či předsudky vůči osobám skutečného nebo domnělého židovského původu. 

Další významná oblast souvisí s různými konspiračními teoriemi, které např. tvrdí, že v pozadí řady světových událostí nebo jevů na domácí scéně stojí tajemná židovská lobby, případně „zlí" Židé s postranními úmysly, jako je např. George Soros. George Soros vystupuje jako všemocný, nadlidský démon a stal se jedním z hlavních terčů extremistů, ale také velké části společnosti. Zpravidla jakmile se objeví jméno Soros, vynoří se všechny antisemitské stereotypy. Při interpretaci protisorosovských výroků je však třeba pečlivě zvážit kontext a reflektovat rovněž významně zastoupený fenomén ironie a žertu.


DOPORUČENÍ PRO MÉDIA

Vzhledem k tomu, že média hrají při šíření antisemitismu klíčovou roli, je nutné věnovat těmto aktérům zvýšenou pozornost. Jedná se nicméně o mnohovrstevnatý problém, opatření by tudíž měla být přizpůsobena konkrétním aktérům a situacím. Přesto existují některá obecná doporučení a pravidla. Regulátoři mediálního obsahu, samoregulační orgány i samotní vydavatelé měli být s plným respektem ke svobodě slova citliví na zveřejňování násilného antisemitského obsahu a dostupnými prostředky a kanály takový obsah minimalizovat.

Školení pro lepší pochopení antisemitismu
Média by měla pořádat školení a informační a vzdělávací akce pro své zaměstnance s cílem posílit jejich kompetence v rozpoznávání specifických rysů antisemitismu prostřednictvím práce na případových studiích, konkrétních případech a scénářích. K tomuto účelu doporučujeme využít také naše zdroje, včetně databáze projevů antisemitismu na internetu a školení.
Zvyšování povědomí o antisemitismu
Seriózní média by měla informovat a mobilizovat širokou veřejnost o výskytu antisemitismu a jeho důsledcích nejen v regionálním nebo národním kontextu. Média by mohla informovat o dobrých příkladech soužití v komunitě, historických souvislostech (např. holokaust), posilovat důvěru, toleranci a porozumění.
Médiím také doporučujeme, aby se připojila k existujícím kampaním nebo založila vlastní zaměřené na digitální gramotnost s cílem minimalizovat dopady dezinformací a manipulací na společnost. Dovednosti v oblasti mediální a informační gramotnosti pravděpodobně podpoří odolnost občanů vůči předsudkům, manipulaci, stereotypům nebo konspiračním teoriím.

Zamezení šíření antisemitského obsahu  
Pracovníci médií, a zejména novináři, by se měli řídit zásadami novinářské etiky a osvědčenými postupy, aby se vyvarovali byť jen neúmyslného šíření antisemitského narativu, opakování tradičních stereotypů nebo živení různých konspiračních teorií spojených se skutečnými nebo domnělými židovskými osobami nebo organizacemi a jejich domnělými nekalými zájmy. Vzhledem k tomu, že ne každý antisemitský incident je na první pohled zřejmý, je důležité se blíže seznámit s definicemi antisemitismu a jeho projevy, jak bylo uvedeno výše.

Vyvarování se manipulace a nedorozumění
Pozornost by měla být věnována tomu, jak jsou témata týkající se Židů, holocaustu, blízkovýchodního konfliktu atd. prezentována – zda jsou zasazena do širšího kontextu, nebo jsou zdůrazněna jen některá fakta – a jak jsou zarámována (jaká je jejich interpretace, vzor vyprávění). Důležitou roli v tom hrají samotné titulky, vybrané citáty, doprovodné fotografie a jejich popisy. Aby nedocházelo k manipulaci a nedorozumění, měly by se používat vhodné materiály. V tomto ohledu doporučujeme vypracovat vlastní směrnice pro informování o antisemitismu a souvisejících jevech (včetně nenávistných projevů) a jmenovat osobu odpovědnou za jejich dodržování a další vzdělávání zaměstnanců.

Omezení a regulace prostoru pro šíření antisemitismu
Z našeho výzkumu vyplývá, že nejčastější projevy antisemitismu lze nalézt v diskusích čtenářů na zpravodajských portálech, blozích, v aplikacích pro zasílání zpráv a zejména v komentářích na Facebookových stránkách různých médií. V tomto případě je zapotřebí zvýšeného úsilí administrátorů a poskytovatelů služeb, aby filtrovali, nahlašovali a blokovali škodlivý obsah jak na webových stránkách, tak na sociálních sítích. Přijatá opatření je nicméně nutné vyvážit tak, aby co nejméně zasahovala do podstaty práva na svobodu projevu.

Hlášení a vyšetřování antisemitských incidentů
Vyzýváme média, aby se s pečlivostí zaměřovala na antisemitské incidenty a zasadila je do společenského, politického a právního kontextu. Kromě toho je nezbytné přiměřeně informovat o antisemitských nenávistných projevech a jejich obětech. Novináři by měli chránit práva a zájmy obětí, nebagatelizovat trestnou činnost útočníků, nespekulovat o motivacích apod. Doporučuje se také ověřovat informace u orgánů činných v trestním řízení a ve vybraných případech konzultovat specializované nevládní organizace.

ZÁVĚR

Antisemitismus je palčivým problémem naší doby a týká se bezprostředně i středoevropského regionu. Projevuje se především nenávistnými projevy na internetu, zejména na sociálních sítích, a nárůst incidentů je nebývalý. Antisemitismus má negativní dopad na celou společnost, proto je nutné antisemitismus v jeho různých podobách definovat, sledovat a předcházet mu společným úsilím všech aktérů na místní, národní i evropské úrovni. 

Náš projekt identifikoval hlavní kategorie antisemitismu a přispěl k jeho lepší definici. Zaměřili jsme se zejména na online prostor, neboť ten představuje pro naši společnost největší výzvu. Doporučujeme proto řadu kroků, které povedou k lepšímu pochopení současného antisemitismu a k účinnému boji proti němu.
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POZNÁMKY
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