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UvoD

Pohyb migrantov a ute€encov sa stal neoddelitelnou suc¢astou dnesného sveta. Nejde len o
pomoc ludom v n0dzi; zohrdva aj klG€ovl Ulohu pri budovani vdazieb v spolo¢nostiach,
podpore hospoddrskeho rozvoja a ochrane ludskych prév. Tato podrobnd sprdva sa
zameriava na prax, prekazky a odportcania savisiace so zac¢lenenim a integrdciou tychto
komunit do hostitel'skych spolo€nosti prostrednictvom konceptu senzitivizdcie ludi, ktori su s
nimi v kazdodennom kontakte - napriklad uciteliek a ucitefov, zdravotnych sestier,

vychovavatelov &i zamestnancov verejnych a/alebo §tatnych institdcit.

What is a sensitization approach?

Senzitivizacny pristup k integrdcii uteCencov a migrantov spociva vo zvysovani
povedomia a porozumenia v miestnych komunitadch, aby sa podporilo prijatie
novopriselcov a pomoc pre nich. Tento pristup reaguje na vyzvy socidlneho zaélenenia,
ako sU obmedzené kulturne kapacity, medzikultirne napdtia a nerovny pristup ku
kultarnym  statkom, ktoré mézZu integrdciu brzdit! Zavadzanim jednotnych a
organizovanych stratégil, napriklad zriadovanim tranzitnych centier pre migrantov na
humanitarnych principoch, mézu miestne komunity dosiahnut efektivnejSie riadenie
migrdcie a zaroveri minimalizovat negativne dopady na verejnu bezpe&nost a poriadok.’.
Okrem toho vyuZitie inovativnych zmieSanych metodik — napriklad metodiky NAUTIA —
dokaze identifikovat zdkladné potreby utec¢encov aj hostitel'skych komunit a zlepSit kvalitu
ich Zivota prostrednictvom interdisciplinarnych a inkluzivnych intervencii’ Zahrnutie
dekolonialnych perspektiv do skimania migracie utecencov, ako zdérazriuje Centre for
Transnational Development and Collaboration, médZe dalej prispiet k budovaniu
inkluzivnych komunit a hnuti prostrednictvom akademickych aj komunitne orientovanych
pristupov.”.
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Profesiondli - vrdtane uciteliek a ucitelov, socidlnych pracovnikov a pracovnicok Ci
zdravotnych sestier — potrebujd senzitivizéciu pri préci s uteCencami a migrantmi, aby vedeli
acinne reagovat na ich komplexné potreby. Vyskumy zdéraznuja vyznam medziprofesijného
vzdel@vania a spoluprdce pri priprave Studentov vysokych $kél v oblasti zdravotnej a
socidlnej starostlivosti na podporu uteCencov, a to s ddérazom na duSevné zdravie a
psychosocidlnu pohodu.® Skolské sestry zohrdvaju kraéova Glohu pri rie§eni problémov
dusevného zdravia, ktorym cCelia deti migrantov — najmd& nesprevddzané maloleté osoby,

ktoré si presli traumatickymi udalostami.’

Ako senzitivizacia zlepsuje integréaciu uteéencov/migrantov?

Rézne Stadie ukazuju, Ze senzitivizdcia zohrava klacova dlohu pri zlepSovani integrdcie
uteCencov a migrantov vyuZzivanim inovativnych metéd a technolégii. Napriklad odborné
vzdeldvacie programy sa uvadzajd ako ndstroj na podporu integracie znevyhodnenych
skupin, vratane utecencov, kedZe im poskytuju zruénosti a prileZitosti na zamestnanie a
samostatnost” Okrem toho boli vyvinuté datovo riadené algoritmy, ktoré priraduja
ute¢encov a migrantov k optimalnym miestam presidlenia, ¢im vyrazne zlepsuju
integracné vysledky prostrednictvom lepSich pracovnych vyhliadok a spoloéenského
zaglenenia.® Kombindciou tychto pristupov mézu tvorcovia politik a organizacie vytvorit
komplexnejsiu a acinnejSiu stratégiu, ktora ulahci dspesnd integrdciu utecencov do
hostitel'skych komunit.

Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti vo vseobecnej/primérnej praxi potrebujua rozvijat
zru€nosti v krizovom manaZmente, prdci s traumou a kultdrnej citlivosti, aby vedeli pokryt
rozmanité potreby ludi s uteGeneckou sklsenostou a utecencov prijatych v radmci kvét.®
Senzitivizacné aktivity by sa mali zamerat na komunikaéné vyzvy, organizacné nastavenia a
timova spoluprdcu, aby sa zabezpecila kvalitnd, kontextovo citlivd starostlivost pre
migrantské populdcie.® Senzitivizacia by mala zahfiat skolenia v kultarnej kompetencii,
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trauma-informovanej starostlivosti a advokdécii, aby odbornici vedeli G¢inne poskytovat

komplexnl podporu uteCencom a migrantom.

Tato sprava vas, Citatelov, uvadza do réznych pristupov a pohladov transnaciondlneho
partnerstva. Porozumenie tymto pristupom je rozhodujlce pre podporu Uspesnej integrdcie a
aktivne zapdjanie sa v spolo¢nostiach a komunitdch. Ukazujeme, Ze spolocenskd sudrznost je
nevyhnutnd pre dobry Zivot a rozvoj kazdej komunity, a preto by zaclefiovanie novopriSelcov
malo byt prioritou na celom svete.

Sprava sa ponori do aktudineho stavu integrécie migrantov a ute€encoy, identifikuje priklady
dobrej praxe aqj pretrvavajuce vyzvy. Na zdklade ddkladnej analyzy existujdcich politik a
iniciativ poukdze na oblasti, kde su potrebné zlepSenia, a navrhne konkrétne odportG€ania pre
tvorcov politik, praktik-ov a zainteresované strany. Tym, Ze sa zameria na tieto klfucové
aspekty, usiluje sa prispiet k G€innej§im a humdannejSim integracnym stratégidm, z ktorych
budd mat prospech migranti a ute€enci aj hostitel'ské spolo¢nosti, v ktorych sa usadzaju.

Sprdva bude obohatend aj o poloStrukturované rozhovory vo vsetkych projektovych
krajindch. Najskdr s expertmi a profesiondlmi v oblasti integrdcie a inklGzie, ktori priniesli
cenné podnety k konceptu senzitivizdcie a k tomu, ako ju riadit a aktivovat, aby bola
Uspednym pristupom v integrdcii a zaclenovani. Nasledne s migrantmi, uteCencami a
Ziadatelmi o azyl, ktori nédm poskytli délezité vhlady do svojich kazdodennych tazkosti, ako qj

do pozitivhych zmien a postupov, ktoré ocenovali.

Prehl'ad

e Metodolégia: Tato kapitola opisuje pouZitid metodoldgiu zberu informdcii: rozsiahly
prehlad literatdry, rozhovory s odbornikmi a konzultdcie s migrantmi a uteencami.
Zaroven uvadza obmedzenia a limity vyskumu, aby poskytla transparentny kontext k
prezentovanym zisteniam.

e Krajina integracie migrantov a uteéencov: Kapitola ponuka prehlad integrdcie
migrantov a utecencov v konkrétnych Gzemiach (napr. Rakasko, Slovensko,
FrancUzsko/Martinik). Skama demografické trendy, politické rémce a klacovych
aktérov zapojenych do integracného procesu, so zameranim na neddvne iniciativy
podporujlce integrdciu.

e Vyzvy a prekazky integracie: Kapitola identifikuje a rozoberd hlavné vyzvy a prekazky,
ktorym €elia migranti, uteCenci aj aktéri zapojeni do integracnych sndh. Detailne sa
venuje otdzkam, ako suU jazykové bariéry, kultdrne rozdiely, prévne prekazky, pristup k



vzdeldvaniu a zamestnaniu ¢€i socidlne vyli€enie, aby poskytla ucelené pochopenie
komplexnosti integrdcie.

Priklady dobrej praxe a Gspesné pribehy: Kapitola predstavuje programy, iniciativy a
postupy, ktoré sa osvedCili pri podpore integrdcie migrantov a utecencov. Zahffia
pripadové Stadie a konkrétne priklady, zvyraziuje kI'G€ové faktory Uspechu a ponuka
uzZito€né poznatky pre ich replikéciu a prispdsobenie v inych kontextoch.

Odporaéania na zlepSenie: Kapitola prind$a odporG¢ania pre tvorcov politik,
praktik-ov, organizdcie a komunity, ako zlepsit politiky, prax a podporné systémy v
integrécii. RieSi oblasti ako sG reforma politik, budovanie kapacit,
medzi-instituciondlna spolupraca, zapojenie komunit a Skolenia v kultdrnej senzitivite,
a ponuka konkrétne kroky na zvySenie U€innosti integracnych opatreni.

Budlce smerovanie a prileZitosti: Kapitola sa zameriava na vznikajlce trendy, vyzvy
a prilezitosti v oblasti integrdcie migrantov a ute¢encov. PrinGsa pohlad na buduci
vyvoj a oblasti vhodné na dalsi vyskum ¢&i inovdcie a podporuje proaktivny, dopredu
orientovany pristup k integraénym stratégiam.

5 %

Zaver: Zaverecnd kapitola zhriuje klG€ové zistenia a poznatky sprévy. Zdéraziuje
vyznam kontinudlnej podpory integrdcie migrantov a ute€encov a rozvoja inkluzivnych
spolocnosti, ako aj potrebu trvalého odhodlania a spoluprdce vsetkych aktérov, aby

sa dosiahli Gspesné integracné vysledky.






Metodologia

Tato kapitola predstavuje metodoldgiu pouZitd na zber informdcii pre tato spravu a poskytuje
uceleny prehlad vyskumného dizajnu, zberu dat a analytickych postupov. Metodolégia
prepdja stolovy (desk) vyskum, rozhovory s migrantmi/uteéencami a s odbornikmi a preciznu
syntézu zisteni do podrobnej sprdvy. Takyto pristup zabezpec€uje robustné a viacvrstvové
porozumenie praxi, prekdzok a odporacani tykajucich sa za€lenovania a integracie
migrantskych a ute¢eneckych komunit.

1. Prehlad literatary

Prvym krokom metodolégie bol rozsiahly a dékladny stolovy vyskum s cielom zmapovat
aktudiny stav integrécie migrantov a uteCencov do spolo¢nosti. Tato fdza sa zamerala na
identifikGciu potencidinych tazkosti a tematickych oblasti vhodnych pre senzitivizacné
Skolenia. Konzorcium podrobne preskimalo ndrodné pripady a priklady dobrej praxe z
lokalnej, ndrodnej aj medzindrodnej perspektivy, €im vytvorilo pevny zdklad na pochopenie

krajiny integrdcie migrantov a ute¢encov.

Kracéové aktivity pocas stolového vyskumu zahfiali:

A. Analyzu existujacej literatary o G&innosti a efektivnosti integraénych stratégii: Uginnost

a efektivnost stratégii integrdcie migrantov a ute¢encov sG rozhodujuce pri rieSeni vyziev
spojenych s vysidlenim. Stadie z krajin ako Portugalsko", Kolumbia a Jord@nsko” zdéraziuju
vyznam komplexného pristupu, ktory pre Uspesnl integrdciu zohlfadnuje vzdjomné pdsobenie
pravneho statusu, ekonomickych potrieb a zdravia i celkovej pohody. Vyskum v Sao Paule
(Brazilia) poukazuje na prinosy organizacnej integrdcie — zdielanie skdsenosti, posilnenie
kreativity a zvySenie produktivity — zaroven vSak upozorfiuje aj na prekdzky, akymi su jazykové
bariéry a obmedzenia v zruénostiach.” Navyse, pohlad behaviordinej vedy naznacuje

potencidl vyuzitia stratégii, ako je ,nudging” (jemné postréenie), na ulah&enie integrdacie v

1 Cataring, Constantino,, Maria, Minas. (2022). 'My new home?" Strategies and challenges of refugee integration
programs in Portugal.. Journal of Community Psychology, doi:10.1002/jcop.22873

 Katherine, D, McCann,, F., M, Fouad., Arturo, Harker, Roa., Monette, Zard. (2023). Integration Through Health During
Protracted Displacement: Case Studies From Colombia and Jordan. Journal on migration and human security, doi:
10.1177/23315024231160770

3 pablo, Marlon, Medeiros, da, Silva., Walid, Abbas, El-Aouar,, Eliana, Andréa, Severo,, Lydia, Marig, Pinto, Brito,, Ahiram,
Brunni, Cartaxo, de, Castro. (2021). Integration of refugees involving organizational managers’ experiences. Cadernos
Ebape.br, doi: 10.1590/1679-395120200017



oblastiach, akymi sG vzdeldvanie a zamestnanost'”. Rie§enim tychto mnohovrstevnych
aspektov a vyuzivanim inovativnych pristupov mézu integracné programy zlepsit celkovu
pohodu a spolo¢ensky prinos migrantov a utecencov.

B. Identifikacia ispesnych modelov a ramcov pouZivanych v réznych kontextoch: Uspesné
modely a rdmce integrdcie migrantov a uteCencov sG multidimenziondine. RaGmec:
Indikatory integrécie vyznamne formuje politiky a prax tym, Ze vymedzuje kldcové domény
integracie ute¢encov.” Okrem toho IKT ndstroje poskytli migrantom — najmé ute¢encom -
navigdciu v systéme, vzdeldvacie prileZitosti, podporu pri hladani prdce a pristup k
z&kladnym sluzbdm, ¢im posilnili ich zac¢lenenie a integrdciu. Vyskum zdéraziuje vyznam
soci@lno-psychologickej integracie: potrebu pozitivnych medzi-skupinovych vztahov,
socidinych vézieb a znizovania vnimanych medzi-skupinovych hrozieb na podporu Uspesnej
integracie.® Navyse, §tadie zdéraziuja vyznam kultdrnej rozmanitosti, medzikultarneho
kapitdlu a komunitnej podpory pri budovani socidlnej sudrinosti a rieSeni napdti
vyplyvajdcich z odlisnych hodnotovych modelov. Tieto faktory napokon prispievajd k Uspesnej
socidlnej integracii utecencov.”

C. Poukézanie na medzery a oblasti vyZzadujlce zlepSenie v sti€asnych integraénych
politikach a praxi: LiteratGra upozoriuje na viaceré vyzvy — potrebu presnej identifikdcie a
evidencie intervencii integrovanej starostlivosti v zariadeniach dlhodobej/osetrovatelskej
starostlivosti na posddenie ich G€innosti; ddlezitost prijatia a transformacie vo vzdeldvacich

indtitaciach, aby sa ulahéila integrécia znevyhodnenych deti;”®

ako aj nevyhnutnost
koherencie a synergie politik na centrdinej aj regiondlnej arovni pri rieSeni problémov typu
pandémie Covid-19.° zdaroven sa zdéraziiuje potreba kultdrnej senzitivity a cielene

nastavenych politik na zlepSenie integrdcie réznorodych kultdrnych skupin na pracovisku — s

“ HA, BopouuHa. (2020). Policy of integration of migrants and refugees in the eu countries. doi:

10.35775/PS1.2020.55.3.009

'® Nikolaos, Nagopoulos., Ouael, Sarsour., Dimitris, Paraskevopoulos. (2023). Intercultural Capital and Social Integration
of Refugees. Open Journal of Social Sciences, doi: 10.4236/jss.2023.113025

16 David, Martin-Gutierrez., Gustavo, Hernandez-Penaloza., Theodoros, Semertzidis,, Francisco, José, Gallego, Moreno,,
Michalis, Lazaridis., Federico, Alvarez,, Petros, Daras. (2020). A Novel Multi-Modal Framework for Migrants Integration
Based on Al Tools and Digital Companion. doi: 10.1109/ICMEW46912.2020.9106023
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10.3389/fpubh.2023.94335], and also Yogi, Suwarno., Neneng, Sri, Rahayu. (2021). Is Policy Integration Real in Policy
Practice? Critical Review on How Government of Indonesia Respond to Covid-19 Pandemic. doi:
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dérazom na porozumenie zdzemiu a potrebdm zamestnancov.”® Tieto zistenia spolocne
podciarkuja vyznam odstranovania medzier v implementécii politik, podpory prijatiq,
zlepSovania komunikacie a podpory inkluzivnosti s cielom skvalitnit integracnu prax naprie¢
réznymi sektormi.

2. Kvalitativny vyskum: hibkové rozhovory

Aby sme ziskali priame vhlady od migrantskych a uteCeneckych komunit, kazdy partner
konzorcia uskutoénil desat rozhovorov s migrantmi a uteCencami, v ktorych mapoval ich
pohlady na stav integrdcie. Tieto rozhovory boli kfG€ové pre pochopenie ich kazdodennych
tazkosti, pozitivnych sklsenosti a oblasti vyZzadujlcich pozornost. Paralelne s rozhovormi s
migrantmi a uteCencami kazdy partner realizoval aj desat rozhovorov s odbornikmi
pbésobiacimi v oblasti integrdcie migrantov. Medzi tychto profesiondlov patrili socidlni
pracovnici a pracovnicky, pedagégovia, pracovnici s mlddezou/dobrovolnici, z&stupcovia
malych a strednych podnikov (MSP) a dalsi relevantni aktéri.

Pri tvorbe dotaznika pre obe cielové skupiny (1. uteGenci a migranti, 2. profesiondli) sa pouzili
otvorené otdzky, aby Ucastnici mohli slobodne zdielat svoje pribehy a perspektivy. Tento
pristup bol zdsadny na zachytenie Sirokého spektra skisenosti a poznatkov. KedZe za tato
projektova aktivitu niesla vedenie organizdcia BPI, konzorcium pripravilo otézky spolo¢ne, s

vyuzitim existujlcej literatdry a osvedcenych postupov v kvalitativnom vyskume.

A. Rozhovory s migrantmi a uteéencami

Hlavnym ciefom rozhovorov s migrantmi a ute€encami bolo ziskat ich priame vypovede o
skdsenostiach s integrdciou, o vyzvach aj Uspechoch. Rozhovory mali identifikovat
najacinnejSie podporné systémy a zdroje a zdroven poukdzat na oblasti, ktoré si vyzaduja
ZlepsSenie.

Ucastnici sa najprv kratko predstavili — uviedli svoju situdciu a zdzemie. Tato Gvodnad faza
pomohla vytvorit déveru a kontext pre dalSie odpovede. Jadro rozhovoru sa sdstredilo na
niekolko kFac¢ovych okruhov: aké podporné systémy alebo zdroje im boli na ceste integrdcie
najviac ndpomocné; v ktorych oblastiach potrebovali dodatoCnd podporu; a aké
interkultdrne vyzvy ¢i nedorozumenia zazili. Zistovali sme aj ich vnimanie Ulohy pedagdgov a

?® Tehila, Kalagy., Orna, Braun-Lewensohn. (2022). Diversity management in the integration of minorities in the job
market: policies and practices. International Journal of Sociology and Social Policy, doi: 10.1108/ijssp-09-2022-0228



dalsich profesiondlov v integrdcii migrantov a ute€encov a akd podporu od nich o¢akavaja.
U&astnici takisto zdielali situdcie, v ktorych zazili pocit spolupatriénosti a prijatia v komunite, a
pomenovali klacové prekdzky pri pristupe k vzdeldvaniu, zamestnaniu a zdravotnej
starostlivosti v hostitelskej krajine. Napokon hovoria o svojich skdsenostiach so
senzitivizanymi ¢i tréningovymi programami, do ktorych sa zapaojili.

V zdvere rozhovoru sme migrantov a ute¢encov poziadali, aby ponukli rady ¢i odporacania
pre tych, ktori si integréciou préve prechddzajd, opisali, ako si udrziavajd duSevnl pohodu a
odolnost tvarou v tvar migracnym vyzvam, a pridali dalSie postrehy k téme integrdcie.

Ndbor UCastnikov prebiehal prostrednictvom internych sieti vSetkych partnerskych
organizacii v prislusnych krajinéch (Slovensko, Rakusko, Francizsko/Martinik) a s pomocou
miestnych mimovlddnych organizdcii, komunitnych centier a socidlnych sieti. Takto sa
podarilo zostavit rozmanitd vzorku zahfhajlcu Zzeny, muzov aj osoby s mensimi prilezitostami.
Rozhovory sa realizovali v prijemnom a dévernom prostredi, osobne alebo cez zabezpetené
videoplatformy, pricom trvali 45 az 60 minut. Ndsledne boli prepisané a analyzované
pomocou tematickej analyzy s cielom odhalit spolo€né témy a vzorce — a poskytnut tak
nuansované porozumenie integracnému procesu z pohfadu migrantov a utecencov.

B. Rozhovory s expertmi

Cielom rozhovorov s expertmi bolo zachytit perspektivy profesiondlov pdésobiacich v oblasti
integracie migrantov a ute€encov. Rozhovory sa sustredili na vyzvy, stratégie a priklady
dobrej praxe, ktoré identifikovali odbornici s praktickymi skdsenostami.

Experti sa na Gvod kratko predstavili — uviedli svoju funkciu a profesiondine zGzemie. Jadro
rozhovoru potom skimalo vyzvy, s ktorymi sa stretévajd pri prdci s migrantmi a ute€encami,
najma v konkrétnych kontextoch ako Rakusko, Slovensko, Franclzsko a Martinik. Diskutovali o
makkych zru€nostiach, ktoré povazuja za klacové pre efektivhu prdcu s touto skupinou, o
oblastiach, v ktorych potrebujd doplinit vedomosti ¢i Skolenia, a o interkultGrnych vyzvach
alebo nedorozumeniach, ktorym ¢elili. Experti boli tiez poziadani, aby zhodnotili G€innost
svojich inkluzivnych a integraénych iniciativ a uviedli pozitivne i negativne priklady. Dalsie
otdzky sa tykali medzier a oblasti na zlepSenie v existujldcich politikGch &i postupoch,
spbésobov uplatiovania kultGrne citlivych pristupov v praxi, prekdzok v pristupe k zdrojom
alebo financovaniu a stratégii, ako posilfovat pocit spolupatri€nosti a komunity medzi

migrantmi a uteCencami.



V zdvere rozhovoru boli experti pozZiadani, aby oznadcili skupiny, ktoré by mohli najviac
profitovat zo senzitivizaéného $kolenia zameraného na integrdciu migrantov/uteéencov, a
aby doplnili akékolvek dalSie pozndmky Ci dorazy.

Experti boli ziskavani cez profesijné siete, organizcie podporujidce migrantov a uteCencov a
akademické institacie. Rozhovory prebiehali v profesiondlnom, no pohodinom prostredi —
osobne alebo cez zabezpecené videokonferencie — a trvali 45 az 60 minut. Prepisy boli

analyzované tematickou analyzou s cielom identifikovat kI'dG€ové poznatky, stratégie a oblasti

na zlepsenie v integracnych postupoch a politikach.

C. Vadlidita a spol'ahlivost

Na zabezpecenie validity a spolahlivosti zisteni sa uplatnilo viacero opatreni. Obe sady otdzok
boli pilotne testované na malej vzorke U¢astnikov, aby sa doladili formulécie a pristup. Déta z
rozhovorov sa triangulovali s poznatkami zo stolového (desk) vyskumu s cielom potvrdit a
rozvinat identifikované témy. Predbezné zistenia boli tiez zdiefané s vybranymi Gcastnikmi na
spatnd vézbu a validaciu. Tato metodolégia spéja stolovy vyskum s hibkovymi rozhovormi s
migrantmi/uteGencami a expertmi, aby poskytla komplexné a nuansované porozumenie
integracnému procesu. Zaroven zvyraziuje redlne vyzvy aj Uspechy, €¢im zabezpecluje, Ze

odporucania vychddzajd z praxe a skdsenosti.

3. Obmedzenia a vyzvy

Pocas realizécie vyskumu sme narazili na obmedzenia a vyzvy, ktoré ovplyvnili jednotlivé fazy
metodolégie. Tieto prekdzky sa prejavili pri stolovom (desk) vyskume, pri samotnom
terénnom vyskume (vratane hibkovych rozhovorov s migrantmi/uteéencami a expertmi) aj
pri validaénych postupoch.

Prehlad literatary potreboval byt robustnejsi, pokial ide o rozsah a hibku literatary. Kvalita a
komplexnost dostupnych studii o integrdcii migrantov a uteCencov sa vyrazne liSila. Niektoré
regiony disponovali zdokumentovanymi adajmi a pripadovymi Stadiami, inde dokumentdécia
chybala. Tento nepomer mohol prispiet k medzerdm v identifikacii aktudinych integracnych
stratégii. Navyse, rozmanitost pristupov a politik na ndrodnej a lokdinej Urovni stazovala
zobechovanie zisteni Ci priame porovndvanie. To, o fungovalo ako integra¢nd stratégia v
jednej krajine alebo regiéne, nemuselo byt vhodné ¢i Gspesné inde pre rozdielne ekonomické
a politické kontexty.



Kvalitativny vyskum (hibkové rozhovory) &elil viacerym tazkostiam. Nabor vzorky migrantov a
uteCencov ochotnych zUc€astnit sa a zdielat svoje pribehy bol vyznamnou vyzvou. Napriek
vyuZitiu sieti, miestnych MVO, komunitnych centier a socidlnych kontaktov zostévalo riziko, ze
ziskand vzorka nebude reprezentativna. Zabezpecit zastUpenie demografickych skupin
(pohlavie, vek, socioekonomické postavenie) bolo naro&né, ¢o mohlo viest k zisteniam, ktoré

nepostihujd plnd rozmanitost skdsenosti migrantov a utecencov.

Dalsou prekdzkou boli jozykové a komunika&né bariéry. Rozhovory v materinskom jazyku
Ucastnikov si vyZadovali dékladné pldnovanie; pri vyuZiti timocnikov alebo pri vedeni
rozhovorov v preferovanom jazyku Gc€astnikov sa mohli jemné vyznamové odtiene stratit v
preklade. Diskusia o komplexnych ¢&i citlivych témach pridavala procesu dalSiu vrstvu
ndro¢nosti. Budovanie dévery s rozhovorovanymi osobami, aby poskytli detailné odpovede,
bolo klG€ové, no ndrocné: migranti a uteCenci mohli vahat zdielat skdsenosti &i kritiku zo
strachu pred désledkami alebo pre nedostatok dévery vo vyskumny proces.

Uvedomenie si tychto hranic a vyziev bolo nevyhnutné na ich riadenie a na ochranu
vierohodnosti a dékladnosti vysledkov. Zdroven zdéraznuja vyznam flexibilnych vyskumnych
postupov, ktoré umoznuju priebeine prehlbovat porozumenie a zlepSovat podporu pri

integrdcii migrantov a ute¢encov.

4.Zaverecné poznamky

Tato kapitola predstavuje komplexni metodoldgiu, ktord spdja stolovy vyskum a kvalitativne
rozhovory, aby zhromazdila informdcie o integrdcii migrantov a uteCencov. Prehlad literatary
zahfhal analyzu literatdry s cieflom zmapovat aktudine integra¢né stratégie, identifikovat
Gspesdné modely a poukdzat na medzery v politikdch a praxi. Hibkové rozhovory s migrantmi,
uteCencami a odbornikmi priniesli priame pohlady na integra¢né skdsenosti a vyzvy.

Napriek limitom — kolisavej kvalite literatdry, ndborovym tazkostiom, jazykovym bariéram a
otdzkam dévery - zvolend metodolégia umoznila priamy a nuansovany pohlad na
integracné procesy a zvyraznila redlne prekdzky aj dspechy. Tym poskytuje pevny zaklad pre

odporucania zakorenené v praxi a skdsenostiach.






Krajina integracie migrantov a

utecencov

Integracia migrantov a ute¢encov sa naprie¢ regidonmi vyrazne lisi a ovplyviuja ju Specifické
politické, socidlne a ekonomické kontexty. Tento text skima prostredia integrécie na

Slovensku, v Rakdsku a vo Francuzsku so zameranim na Martinik.

Slovensko. Integrac¢ny pristup Slovenska je do velkej miery bezpecnostne orientovany a
migrdciu rdmcuje ako hrozbu pre ndrodnd identitu a verejny poriadok. Prilev uteCencov z
Ukrajiny odkryl vyznamné legislativne medzery; politiky uprednostiuja kratkodobU
bezpecnost pred dihodobou integrdaciou, €o obmedzuje spolo¢enskd sudrznost aj potencidalny

prinos migrantov.

Rakisko. Krajina, ktorG od roku 2015 vyrazne ovplyvnil pohyb utecencov, kladie v
integra¢nych politikdch déraz na bezpecnost. Rodinné zluCovanie je obmedzené a cesta k
obgianstvu je zdihava a ndkladné, &o brzdi politickl participdciu. V podmienkach tychto

9o x

restriktivnych politik zohrdvaja krd€ova ulohu organizdcie obcianskej spolo€nosti, ktoré

uteCencom poskytuju podporu.

Martinik. Prostredie integrécie na Martiniku formuja kolonidlna histéria a demografické
trendy, pri€om vyrazna Ccast pristahovalcov tvoria obyvatelia Karibiku. Miestna
implementécia francuzskej ndrodnej integracnej politiky sa sdstreduje na jazykové a
obc¢ianske kurzy, no pretrvévajd vyzvy, najma pri osobach s nepravidelnym pobytom. Zarovern
je zahrani¢nd migracia klacova pre rieSenie nedostatku pracovnej sily a demografického
Ubytku ostrova.

1. Slovensko

Prostredie integrdcie migrantov a ute¢encov na Slovensku je komplexné a ovplyviujd ho
rézne faktory. Slovenski politici sa vo velkej miere vyhybaju otvorenej debate o integrdcii a
radsej rdmcuja migréciu ako hrozbu pre verejny poriadok a identitu.” Vypuknutie vojny na
Ukrajine prinieslo novd migracénd vinu a Slovensko muselo legislativu istym spésobom

? Radoslav, Stefan¢ik., Eva, Stradiotova., Terézia, Seresova. (2022). A Missing Piece: The Absence of Discussion About
Integration Policy in the Slovak Migration Discourse. Migration Letters, doi: 10.33182/ml.v19i6.2780



prisposobit.”? V roku 2020 klesol po&et novych pristahovalcov, ktori ziskali pobytové povolenie;
vacsinu tvorili pracovné migracie, nasledované zliéenim rodiny a §tadiom. * Stadia v
Bratislave sa zdroven snazila odlisit uteCencov z Ukrajiny od ekonomickych migrantov, ¢im
poukdzala na dblezitost presnej identifikGcie a adresovania rozdielnych potrieb
prichddzajucich osbéb. Pochopit integrdciu v kontexte migrdcie je klucové pre tvorbu
efektivnych politik a podporu sociélnej sudrznosti na Slovensku.”

Slovensky pristup k migrdcii je dlhodobo orientovany najmé& na bezpecnost, pricom ¢asto
zanedbdva komplexné zaglefiovanie migrantov. *° Vysledkom je vyraznd medzera v verejnom
diskurze aj v politickom rozhodovani: ako upozoriuji Radoslav Stefan¢ik a kolegovia,
migrdcia je €asto zobrazovand ako hrozba pre verejny poriadok. Takéto rGmcovanie odsuva
diskusiu o integraénych politikdch na okraj a posdva priority smerom k defenzivnym, nie
inkluzivnym stratégidm. Ukrajinskd kriza tieto nedostatky migracnej a azylovej politiky dalej
odhalila.

Napriek zjavnej potrebe nebol prilev ute€encov z Ukrajiny sprevadzany zdsadnejSimi
legislativnymi opatreniaomi na podporu integrdcie. Kriza zmenila migracné toky v strednej
Eurépe a Slovensko prindtila prehodnocovat pristupy, no déraz zostdva skér na kratkodobych
bezpecnostnych opatreniach nez na dlhodobych integracnych rieSeniach.

Kracové body k integracnej politike a migracnému diskurzu na Slovensku

Bezpecnostné ramcovanie v diskurze o migrdcii: Slovenski politici ¢asto prezentuji migrdciu ako
hrozbu pre verejny poriadok. Integracné politiky st v verejnej debate prevazne na okraji.

Dopad ukrajinskej krizy: Prilev utecencov z Ukrajiny zatial nesprevadzali zasadné legislativne zmeny.
Kriza odhalila nedostatky v migracnej a azylovej politike Slovenska.

Demografické posuny: V roku 2020 prislo na Slovensko priblizne 15 000 novych pristahovalcov,
najmdé pracovnych migrantov, rodinnych prislusnikov a Studentov. Existujice politiky sa tazko

? (2023). current Challenges of Asylum and Migration Policy of Slovakia. Politické vedy, doi:
10.24040/ politickevedy.2023.26.1.95-117

% (2022). slovak Republic. International migration outlook, doi: 10.1787/e4a27dbe-en

** KonradTomasz, Pedziwiatr. (2023). The reception and integration of refugees from Ukraine in Poland, Czechig,
Slovakia and Hungary - the New Immigration Destinations of Central Europe. Problemy Polityki Spotecznej, doi:
10.31971/pps/162968

*® According to the Eurobarometer that focus on the opinion of populations on imigrants, 54.5% see immigration as a
problem, 6.9% as opportunity and 50.74% think immigrants make up over 16% of Slovakia's population (see also:
Miroslava, Bozogériové. (2020). The opinions of the Slovak population on immigrants based on Eurobarometer data.
Clovek a Spolo&nost, doi: 10.31577/CAS.2020.01.568)



prispdsobuji tymto zmenam.

Etické vyzvy: Média casto zovseobecnujd ukrajinskych migrantov ako obete vojny, ¢im zjednodusuja

ich réznorodé potreby. RozliSovanie medzi utecencami a ekonomickymi migrantmi zostdva narocné.

Potrebna komplexna integracna politika: Sicasny déraz na bezpecnostné opatrenia zanedbdva
dlhodobl integrdaciu. Posun k vnimaniu migrantov ako prispievatelov k spolo¢nosti mbéZze posilnit

socialnu sadrznost aj hospodarsky rast.

Politické a legislativne medzery: V tvorbe a implementdcii integracnych politik existuje vyraznd
medzera. Tvorcovia politik by mali prijat vyvazeny pristup, ktory spaja bezpecnostné aj integracné

stratégie.

V roku 2020 zaznamenalo Slovensko priblizne 15 000 novych pristahovalcov, najmé
pracovnych  migrantov, rodinnych prislusnikov a  $tudentov.® Napriek tomuto
demografickému posunu sa existujice politické rémce len tazko vyvijajd, ¢o odhaluje
pretrv@vajicu medzeru v rieSeni integrécie tychto migrantov. Nedostatok robustnych
integracnych politik nielen oslabuje socidlnu sudrznost, ale aj obmedzuje potencidlny
ekonomicky a kultdrny prinos migrantov pre slovenskd spolo¢nost.

Dalsou etickou vyzvou, ktord komplikuje migraéné prostredie na Slovenskuy, je rozlisovanie
medzi uteCencami a ekonomickymi migrantmi. Medidine reprezentdcie ¢asto zovseobecnuju
ukrajinskych migrantov ako obete vojny, €¢im zjednodu$uju rozmanité potreby a motivdcie
tychto l'udi. Nuansované porozumenie a diskurz sa kl'd€ové pre tvorbu etickych a U¢innych

politik v oblasti riadenia migracie.”

Sacasny migrac¢ny diskurz na Slovensku je vyrazne nakloneny bezpecnostnym obavdm,
pricom integrdcia zostdva na okraiji. Takyto pristup nesie riziko odcudzenia migrantov a straty
prinosov, ktoré mézu krajine priniest. Posun k vyvazenejSiemu diskurzu, ktory vnima migrantov
ako aktivnych prispievatelov k spolo¢nosti, mdze posilnit socidlnu stdrznost a umoznit napino
vyuZit potencidl migrantskej populdcie. Zavedenie komplexnych politik, ktoré rieSia
kradtkodobé aj dihodobé potreby migrantov, je nevyhnutné pre budovanie inkluzivnejSej a
odolnejSej spolo¢nosti.

*® (2022). Slovak Republic. International migration outlook, doi: 10.1787/e4a27dbe-en

¥ (2022). Ethical Challenge of Discerning Refugees from Economic Migrants: Critical Observations and Conclusions
Regarding Slovak Capital Facing Huge Tide of Ukrainian Citizens Nowadays (Case Study). doi:
10.22359/cswhi_13_4_03



2. Rakusko

RakUsko patri medzi krajiny EU, ktoré od roku 2015 vyrazne zasiahla ute¢eneckd vina. K 1.
janudru 2023 Zilo v Rakusku priblizne 1,976 milibna l'udi narodenych v zahranici, €o predstavuje
21,7 % celkovej populdcie. Z oséb narodenych mimo Rakuska pochddzalo 54,8 % z tretich krajin
(mimo EU a statov EZVO: Island, Lichtenstajnsko, Nérsko a Svajciarsko, ako aj Spojené
kralovstvo). Podiel obyvatelstva narodeného v zahraniéi bol najvyssi v spolkovej krajine
Vieden, rakuskej metropole: 39,3 % (Statistics Austria, 2023)*. Tento trend v su&asnosti dalej
posiliuje zluCovanie rodin najmd zo Syrie a vojna na Ukrajine. V medzinGrodnom porovnani
patri Rakdsko medzi krajiny s najvyssim poétom Ziadosti od vysidlenych Ukrajincov (UNHCR,
2023). Z azylovych Ziadosti podanych v Rakdsku v janudri 2024 pochadzala drvivé vécsina od
rodinnych prislusnikov zo Syrie — 782 z celkového poctu 845. Ziadatefmi su prevazne deti a

dospievajdci, €o je obzvldst citelné v skoldch a vzdeldvacich zariadeniach.

Hoci je Rakusko dlhodobo pristahovaleckou krajinou, ktord prijimala migrantov celé
desatroCia, dodnes sa nevnima ako krajing, v ktorej migrdcia vidy zohravala kl'G€ova rolu.
Opomina sa pritom fakt, Ze migranti boli a su déleziti pre rakuske hospoddrstvo. ,Hostujuci”
pracovnici, ute€enci z Madarska v roku 1956 €i l'udia vysidleni vojnou v Juhosléavii v 90. rokoch
vyznamne prispeli k formovaniu ekonomickej a spolo¢enskej reality Rakuska.

RakUsky pristup k integracii je komplexny a — podobne ako na Slovensku — vyrazne
bezpeCnostne orientovany, pricom uteCenci sU neraz vnimani ako hrozba pre raklske
hodnoty i verejnost. Kritici namietajd, Ze tieto politiky uprednostriuju bezpe€nostné obavy
pred humanitrnymi potrebami. Zaradenie a spolocenskd participdcia uteCencov su
dihodobo zanedbdvané a pre prisne volebné prdva a naturalizacné postupy je aktivne
obcianstvo pre mnohych takmer nedosiahnutelné. Cesta k ob¢ianstvu je v Rakusku ndkladnd
a zdihavé, o pre mnohych znameng, ze volebné pravo je v nedohladne. V porovnani s inymi
eurépskymi krajinami je naturalizicia v Raklsku vyrazne restriktivna — zatial o Svédsko v
roku 2021 zrealizovalo 10 naturalizécii na 100 cudzincov s pobytom, v Rakudsku to bolo len 1,1
(Eurostat, 2023)* Index migraénej integracnej politiky (MIPEX), ktory hodnoti politiky
integracie cudzincov, prindSa pre Rakusko v oblasti politickej participdcie triezvy verdikt:
identifikoval len mdlo mozZnosti zapojenia a stanovisko Rakdska oznadcil ako ,nepriaznivé”
(Solano & Huddleston, 2020).*° Cudzinci maju obmedzené volebné prava, nie st pravidelne

informovani ani konzultovani a potrebovali by vyraznejSie za€lenenie do miestnej obcianskej

*8 statistik Austria (20230a): Statistisches Jahrbuch: Migration & Integration. Zahlen, Daten, Indikatoren 2023.

2 Eurostat. (2023). Naturalisation Rate: Acquisition of Citizenship per 100 Resident Non Nationals. Retrieved from
https://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php?title=Migration_and_migrant_population_statistics
on April 2, 2024

¥ Solano, G., & Huddleston, T. (2020). Migrant Integration Policy Index 2020.



spolo¢nosti a verejného politického Zivota. V. mnohych mestach preto zohrévaja klfacovu
Ulohu organizdcie obcianskej spolo€nosti alebo poradné rady migrantov ako prvy politicky
kontaktny bod. Komunitné organizacie vedené migrantmi su pre integrdciu zdsadné — najmad
po roku 2016 sa stali najdélezitejSimi aktérmi v zaclefovani ute¢encov.

Kracové body a kritika integraénej politiky a migraéného diskurzu v Rakisku

Restriktivne azylové politiky: Azylova legislativa sa opakovane sprisfiovala, ¢im sa komplikovali
postupy aj dlhodobd stabilita Ziadatelov o azyl. To stazuje ich acinna integréciu do rakdskej
spolocnosti.

Bariéry pri zluéovani rodin: Zlu¢ovanie rodin — kl'G¢ovy prvok integrdcie ute¢encov — &eli vyraznym
obmedzeniam.

Bezpecénostné radmcovanie v diskurze: Politicky diskurz ¢asto zobrazuje migrdciu ako hrozbu pre
verejny poriadok a ,raktske hodnoty”, o odsunie integracné témy na vedlajsiu kolaj.

Dopad ukrajinskej krizy: Prilev ute¢encov z Ukrajiny odhalil nedostatky migracnej a azylovej politiky.

Zaroven viedol k hierarchizacii skupin migrantov - Ukrajinci st mnohymi vnimani ako ,bliZsi
Rakdsanom nez ti, ktori prisli v rokoch 2015-2016.

Uloha obéianskej spoloénosti: Organizécie obéianskej spoloénosti a komunitné zdruzenia zohravaja

zasadnu dlohu pri integracii uteCencov tym, Ze poskytuja klicové podporné sluzby.

Integracia na trhu prdace: Systém Red-White-Red Card, urceny na prildkanie kvalifikovanych
pracovnikov z krajin mimo EU, je zloZity a byrokraticky. Mnohi kvalifikovani migranti narézaja na
prekazky pri uznavani kvalifikacii a pri ziskani prace zodpovedajicej ich zruénostiam.

Naturalizacia a obéianstvo: V porovnani s inymi eurépskymi krajinami je naturalizédcia v Rakidsku
velmi restriktivna. Proces ziskania obéianstva je zdlhavy, administrativne ndroény a finanéne
nakladny.

3. Francuzsko — Martinik

V roku 2022 zilo vo Franclzsku podla INSEE (Narodny institat Statistiky a ekonomickych $tadif)
7,0 miliéna migrantov, o predstavuje 10,3 % celkovej populdcie. Z nich 2,5 miliona (35 %)

Ziskalo francuzske obcianstvo. Zahraniénd populdcia zijdca vo Franclizsku mdé 5,3 milidna



0séb (7,8 % populécie) a tvori ju 4,5 miliéna migrantov bez francuzskeho obc&ianstva a

priblizne 0,8 milibna oséb narodenych vo Francuzsku s cudzim §taGtnym obcianstvom.

V AntilGch, kde leZi ostrov Martinik, sa situdcia vyrazne lisi v dbsledku kolonidlnej histérie
ostrovoy, ktorych obyvatelstvo je v podstate Gplne migrantského pévodu. Tieto Uzemia boli
historicky poznac¢ené pracovnou emigrdciou, najmé smerom na franclzske pevninské
Gzemie. Aktudlne Statistiky pre zdmorsky departement Martinik chybajd. Migracia na Martinik
nie je novy jav, hoci podla prieskumu Migration, Family, Ageing (INED, 2023*). ma Martinik
spomedzi obyvatelov najvyssi podiel oséb narodenych priamo na ostrove. Zo vSetkych osdb
vo veku 18-79 rokov, ktoré v Case prieskumu na Martiniku Zili, je 17 % povazovanych za
,migrantov”: 11 % narodenych vo Francuzskuy, 2 % v inych zamorskych Gzemiach (Guadeloupe,
Franclzska Guyana, Mayotte atd.) a 4 % v zahraniéi. Z tychto 4 % pochadza vaésina z Amerik
a Karibiku. Martinik sa tak vyznacuje ,lokdlnou” migrdciou — takmer tretina migrantov sa
narodila na Sv. Lucii (INSEE, 2006%). a dal$ia Stvrtina z Haiti v désledku ekonomickych a
politickych kriz v krajine. Od roku 1990 podiel migrantov v regiondinej populdcii zostava
stabilny a feminizacia migracie rastie: zeny tvorili v roku 2006 58 % (v roku 1990 to bolo 54 %).

Ako franclzsky departement md Martinik vyssiu Zivotnd Uroven nez susedné ostrovy a krajiny,
¢o motivuje k migrdcii. Podlfa najnovsich zisteni tvoria velkd skupinu pristahovalcov préve
obyvatelia Haiti. Tento migra¢ny prdd sa zacal v polovici 70. rokov a spomalil sa koncom 90.
rokov v dosledku sprisnenia imigracnych politik. Mnohi Haitania prichddzali legéine na viza;
po ich vyprSani sa vSak €ast z nich ocitla v nelegdinom postaveni. Dnes sa ekonomika
Martiniku bez zahrani€nej migrdcie nezaobide. Ostrov Celi nedostatku pracovnej sily a
demografickému Gbytku. Osobitne v polnohospoddrstve je menej uchddzacov nez
pracovnych miest — ponuka prevySuje dopyt zo strany hfadacov préce.

Riadenie integracie. FranclUzsku ndrodnd integracni politiku navrhuje a riadi Ministerstvo
vnatra. V jeho rdmci zodpovedd Generdlne riaditel'stvo pre cudzincov vo FrancUzsku (DGEF),
konkrétne Riaditelstvo pre integrdciu a pristup k $tatnemu obcianstvu (DIAN), za tvorbu a
realizaciu politiky integrdcie novopriSelcov a za pristup k francizskemu obc¢ianstvu. Hlavnym
operdatorom DGEF je Franclzsky Grad pre pristahovalectvo a integrdaciu (OFII), ktory sa podiela
na administrativnych, zdravotnych a socidlnych opatreniach savisiacich s integrdciou
cudzincov v riadnom postaveni pocas ich prvych rokov pobytu. Robi tak najmdé zavadzanim
kurzov francuzskeho jazyka podla potrieb a Stvordinovym obc&ianskym skolenim.

¥ Migrations, Famille et Vieillissement en Martinique:
https://www.ined fr/fichier/s rubrigue/33749/mfv2.article.complet.martinique.fr.pdf
% atlas des populations immigrées en Martinique: https://www.insee.fr/fr/statistiques /1293559



https://www.insee.fr/fr/statistiques/1293559
https://www.ined.fr/fichier/s_rubrique/33749/mfv2.article.complet.martinique.fr.pdf

Na miestnej Grovni mestd a departement Martinik uplatiujd ndrodny integraény pléan. Prefekt

menuje departementdinych ,integraénych” referentov spomedzi prefektirneho zboru alebo

riaditelov hospoddrstva, zamestnanosti, prace a solidarity (DEETS). Konkrétne opatrenia pre

migrantov realizuje OFIl, ktoré mé& poboc¢ku na ostrove Guadeloupe spolo€nu aj pre Martinik.

Zékladom je ,Republikénska integraéné zmluva” (Contrat d’Intégration Républicaine -

CIR) na obdobie 5 rokov, ktoré zahfiia:

individudalny pohovor s poradcom na zhodnotenie potrieb a situdcie

migronto/uteéencc;

4-dnové obcianske skolenie v 5 tematickych okruhoch: profil Franctzska, zdravie,

zamestnanie, rodi¢ovstvo, byvanie;
jazykovy test z francUzstiny;

povinné jazykové vzdelavanie v rozsahu 100/200/400 alebo 600 hodin pre

negitatelov/ nepisacov;

zavereény pohovor po ob¢ianskom a jazykovom §koleni na zhodnotenie vysledkov a

nasmerovanie na lokdlne sluzby, najma v oblasti pracovnej integrécie.

Kracovi aktéri — struény prehlad:

Uzemna delegacia Cerveného kriza — poradi v pobytovych prévach a podaniach,
poskytuje soci@lnu podporu a pomoc pri zabezpe&eni materidinej pomoci (potraviny,
oble¢enie), zapisoch deti do skoly, byvani a otdzkach socidineho zabezpeé&enia.

Le Mouvement du Nid — bojuje proti systému prostiticie a poskytuje podporu osobédm
v prostitdcii; pomdha s vystupom, administrativou, pristupom k zdravotnej
starostlivosti, byvaniu, spravodlivosti atd.

FORE — miestne vzdeldvacie centrum (od r.1986) ponukajace sirokd paletu kurzov vo
FrancUzskej Zapadnej Indii; v spolupréci s OFIl najmé kurzy FLE (francGzstina ako cudzi

jazyk) pre migrantov a cudzincov.



e Association Cellules en Mouvement — lokdlna organizdcia vedend migrantmi (vznik
cca pred 5 rokmi), ktord zlep$uije zivotné podmienky migrantov na Martiniku, najmd

0s6b v nepravidelnom postaveni.

Conclusion

Integrating migrants and refugees is a critical and complex issue that varies significantly
across different regions. Slovakia, Austria, and Martinique each present unique challenges
and approaches, revealing common themes of security-focused policies and the need for
more inclusive strategies. Slovakia's defensive stance and legislative gaps, Austria’s restrictive
asylum and naturalization processes, and Martinique’'s economic reliance on immigration all
highlight the necessity for comprehensive integration policies.

To foster social cohesion and fully harness the potential of migrant populations, it is essential
to shift from short-term security measures to long-term inclusive strategies. Recognizing
migrants as valuable societal contributors, enhancing political participation, and addressing
specific local needs are crucial steps toward building resilient and inclusive communities.
Effective integration policies will not only benefit migrants but also strengthen the social and
economic fabric of the host countries.






Vyzvy a prekéazky integracie

Integrécia migrantov a ute¢encov do hostitel'skych spolo€nosti prindSa mnoiZstvo vyziev —
pre novopriselcov, ktori si budujd Zivot odznova, aj pre aktérov, ktori integraciu podporuju.
Hibkové rozhovory s migrantmi a zapojenymi aktérmi vo vetkych troch krajindch ukdzali, ze k
primarnym problémom patria jazykové bariéry, kultdrne rozdiely, pravne prekazky, pristup k
vzdel@vaniu a zamestnaniu a socidlne vylacenie.

Vyzva / prekdzka | Rakusko Martinik Slovensko

Jazykové bariéry | TaZkosti s nem&inou Dominantna francuzStina Zlozitost slovendiny brzdi
obmedzuju pristup k stazuje komunikaciu, pristup | pristup k zakladnym
sluzbam a socidlnym k sluzbam aj zamestnaniu. sluzbam.
kontaktom.

Kultdrne rozdiely | Zapas s normami Osobitosti migrantov vedu Tazsie prispdsobenie sa
spoloCnosti a ku kultirnemu treniu a zvykom; odpor najma vo
miestnym xenofébnym | nedorozumeniam. vidieckych oblastiach.
nastavenim.

Pravne prekazky | Frustracia z byrokracie | ZloZité imigraéné procesya | TaZkosti so ziskanim

/ obmedzenia a prekazok pri obdasna rasova zaujatost’ povoleni na pracu a
legalizacii pobytu. komplikuju pristupy k nekonzistentna
pravam. implementdcia politik.
Pristup k Nedostatky v jazyku Problém s uznavanim Slabé uzndvanie
vzdeldvaniu / obmedzuju Studijné aj | kvalifikacii vedie k zahraniCnych kvalifikacii
zamestnaniu pracovné moznosti. nedostatonému zniZuje pracovné
uplatneniu. vyhliadky.
Socialne Pocity odcudzenia a Predsudky a lahostajnost’ Socialna izolacia
vyluCenie stigmy znizuju brania vytvaraniu sieti a novopriSelcov pre
obdiansku komunitnych vazieb. exkluzivne komunitné

participaciu. podujatia.




DalSie vyzvy — Rodinné povinnosti Rodinné povinnosti
komplikuju integraéné komplikuju integraéné
skusenosti. skdsenosti.

Tato taburka zvyraziuje klacové témy: jazykové bariéry, kultGrne rozdiely, pravne limity,
pristup k vzdeldvaniu a prdci a socidlne vyli€enie, pricom pondka aj Specifikd v jednotlivych
kontextoch. Zaroven upozoriiujeme, Ze ide len o Cast problémov, s ktorymi sa migranti v praxi
stretGvajl; individudlne sklsenosti sa vyrazne liSia podla osobnej situdcie, zdzemia a

dostupnej socidlnej podpory. Pre Uplné pochopenie odpori€ame pozriet si pInd spravu nizsie.

RAKUSKO

RakUsko ako hostitel'skd krajina pre vyznamny pocet migrantov a ute€encov cCeli zdsadnej
Glohe: zabezpec€it GCinnU integrdciu. Tento proces je vSak spojeny s mnoZstvom vyziev a
prekézok, ktoré dopadajd nielen na novopriSelcov, ale aj na zainteresovanych aktérov -
Statne institdcie, neziskové organizdcie a ¢lenov komunit.

I. Jazykové bariéry

Jazykova zdatnost patri medzi najvyraznejSie vyzvy, ktorym migranti a ute€enci v Rakusku
Celia. V8etci opytani z rézneho prostredia zddraznili, aké tazké je fungovat v kazdodennom
Zivote bez zvlddnutia nemciny. Obmedzend schopnost dorozumiet sa stazuje pristup k
z&kladnym sluzbdm, komplikuje komunikéciu s Uradmi a brzdi vytvaranie socidlnych vézieb v

komunite.

Jazykové bariéry zaroven brzdia vzdelGvacie a pracovné prilezitosti. Mnohi migranti sa pre
nizku droven nemciny nedostanu do vzdeldvacich programov ani na pracovné pohovory, kde
je jazyk casto podmienkou. Nedostatok komunikacnych zru¢nosti tak prehlbuje pocity
izolécie, oslabuje schopnost obhajovat svoje prdva a potreby a udrziava zdvislost od
socidlneho systému, o celkovo brzdi integraény proces.

Il. Kultarne rozdiely

Kultarne rozdiely dalej komplikuja prostredie integrdcie. NovopriSelci mézu mat tazkosti
porozumiet a prispdsobit sa spolo¢enskym normdm, hodnotdm a zvyklostiam hostitel'skej
krajiny. Rozhovory ukdzali, Ze rozdielne tradicie Casto vedl k nedorozumeniam a pocitom
odcudzenia. Odpor zo strany €asti miestnej populacie zvySuje neddveru a napdtie. Takéto



kultGrne trenie mbdze prerastat do xenofdbie a diskrimindcie a vytvarat bariéry, ktoré oslabujd
socidalnu sudrznost.

lll. Pravne prekazky

Orientdcia v prGvnom prostredi predstavuje pre migrantov a ute¢encov v Rakusku dalSiu
vyznamnuU prekdazku. Mnohi opisali frustraciu z byrokratickej ndro€nosti imigraénych pravidiel
a procesov ziskavania legdineho pobytu. DIhé lehoty, rozsiahla administrativa a prisne kritérid
robia z podavania Ziadosti vyCerpdvajlicu skasenost, ktord negativne dopadd aj na dusevné
zdravie. Neustdle zmeny v legislative navySe zvySuju neistotu a zmdétok. V takych
podmienkach sG zranitelné skupiny ndachylnejSie na zneuzitie a riziko podvodnych
LZrychlenych” sluzieb.

IV. Pristup k vzdelavaniu a zamestnaniu

Pristup k vzdelaniu a prdci je kld€ovy pre Uspesnl integrdciu, pretoze podporuje ekonomickud
samostatnost a zmysel pre spolupatricnost. Do tychto oblasti vSak stoji v ceste viacero
prekdzok. Jazykové nedostatky vyrazne obmedzujd vstup do vzdeldvania, kde sa casto
vyzaduje znalost nemciny. Dal§im problémom je uzndvanie zahraniénych diplomov a
kvalifikécii, ktoré komplikuje vstup na trh préce. Vysledkom je nevyuzity potencidl mnohych
ludi, prehlbovanie chudoby a nezamestnanosti v znevyhodnenych komunitdch. Bariéry méze
posilfovat aj diskrimindcia pri prijimani do zamestnania.

V. Socidlne vylaéenie

Socidlne vylUCenie zostdva pre mnohych migrantov a ute¢encov v Rakusku zdsadnym
problémom. Spolo¢enské Struktary a zauzZivané praktiky mézu tvorit implicitné i explicitné
bariéry integrdcie. Pocity odcudzenia prehlbuje nevedomost a predsudky, ktoré prehlbujd
priepast medzi etnickymi a kultGrnymi skupinami. Désledky presahujd osobnuU izolaciu —
znizuju obciansku participdciu a G¢ast na komunitnom Zivote. Ked sa marginalizovani ludia
pre stigmu a odmietanie stahuju z verejného priestoru, ublda prilezitosti na zmysluplny
kontakt a kultdrnu vymenu. To Zivi konfronta€éné narativy a resentiment a este viac prehlbuje

deliace €iary medzi hostitel'skou spolo€nostou a novopriselcami.

RAKUSKO



Rakusko ako hostitelskd krajina pre vyznamny pocet migrantov a ute€encov Celi zdsadnej
Glohe: zabezpec€it GCinnU integrdciu. Tento proces je vSak spojeny s mnoZstvom vyziev a
prekdzok, ktoré dopadajd nielen na novopriSelcov, ale aj na zainteresovanych aktérov -

Statne institdcie, neziskové organizdcie a ¢lenov komunit.
I. Jazykové bariéry

Jazykovd zdatnost patri medzi najvyraznejSie vyzvy, ktorym migranti a ute€enci v Rakusku
Celia. VSetci opytani z rézneho prostredia zdéraznili, aké tazké je fungovat v kazdodennom
Zivote bez zvlddnutia nemciny. Obmedzend schopnost dorozumiet sa stazuje pristup k
zdkladnym sluzbdam, komplikuje komunikéciu s radmi a brzdi vytvaranie socidlnych vézieb v

komunite.

Jazykové bariéry zdroven brzdia vzdeldvacie a pracovné prileZitosti. Mnohi migranti sa pre
nizku droven nemciny nedostanu do vzdeldvacich programov ani na pracovné pohovory, kde
je jazyk casto podmienkou. Nedostatok komunikacnych zru€nosti tak prehlbuje pocity
izolécie, oslabuje schopnost obhajovat svoje prdva a potreby a udrziava zdvislost od
socidlneho systému, o celkovo brzdi integracny proces.

Il. Kultarne rozdiely

Kultarne rozdiely dalej komplikuja prostredie integrdcie. NovopriSelci mézu mat tazkosti
porozumiet a prispdsobit sa spoloenskym normdm, hodnotdm a zvyklostiom hostitel'skej
krajiny. Rozhovory ukdzali, Ze rozdielne tradicie Casto vedl k nedorozumeniam a pocitom
odcudzenia. Odpor zo strany ¢asti miestnej populdcie zvysSuje neddveru a napdtie. Takéto
kultarne trenie méze prerastat do xenofdbie a diskrimindcie a vytvarat bariéry, ktoré oslabujd
socialnu sudrznost.

lll. Pravne prekazky

Orientdcia v prdvnom prostredi predstavuje pre migrantov a ute€encov v Rakusku dalSiu
vyznamnuU prekdzku. Mnohi opisali frustraciu z byrokratickej ndrocnosti imigraénych pravidiel
a procesov ziskania legdineho pobytu. DIhé lehoty, rozsiahla administrativa a prisne kritérid
robia z podavania Ziadosti vyCerpdvajlicu skasenost, ktord negativnhe dopadd aj na dusevné
zdravie. Neustdle zmeny v legislative navySe zvySuju neistotu a zmdétok. V takych
podmienkach suU zranitefné skupiny ndchylnejSie na zneuZitie a riziko podvodnych

LZrychlenych” sluzieb.

IV. Pristup k vzdelavaniu a zamestnaniu



Pristup k vzdelaniu a prdci je kld€ovy pre UspesSnl integrdciu, pretoze podporuje ekonomickud
samostatnost a zmysel pre spolupatricnost. Do tychto oblasti vSak stoji v ceste viacero
prekdzok. Jazykové nedostatky vyrazne obmedzujd vstup do vzdeldvania, kde sa casto
vyZzaduje znalost nemciny. Dalsim problémom je uzndvanie zahraniénych diplomov a
kvalifikécii, ktoré komplikuje vstup na trh préce. Vysledkom je nevyuzity potencidl mnohych
ludi, prehlbovanie chudoby a nezamestnanosti v znevyhodnenych komunitdch. Bariéry méze

posilfovat aj diskrimindcia pri prijimani do zamestnania.
V. Socidalne vylaéenie

Socidlne vylGCenie zostva pre mnohych migrantov a uteCencov v Rakusku zdsadnym
problémom. Spolo¢enské Struktary a zauzZivané praktiky mézu tvorit implicitné i explicitné
bariéry integrdcie. Pocity odcudzenia prehlbuje nevedomost a predsudky, ktoré prehlbujd
priepast medzi etnickymi a kultrnymi skupinami. Désledky presahujd osobnuU izolaciu —
znizuja obciansku participdciu a G¢ast na komunitnom Zivote. Ked sa marginalizovani ludia
pre stigmu a odmietanie stahuju z verejného priestoru, ublda prilezitosti na zmysluplny
kontakt a kultdrnu vymenu. To Zivi konfronta€éné narativy a resentiment a este viac prehlbuje

deliace €iary medzi hostitel'skou spolo€nostou a novopriselcami.

SLOVENSKO

Migrdcia na Slovensko prind8a mnozstvo vyziev, ktoré vyrazne ovplyviujd integracny proces
novopriSelcov — potvrdzujd to rozhovory s migrantmi aj so zainteresovanymi aktérmi
integracie. Hlavné bariéry tvoria jozykova zdatnost, kultGrne rozdiely, orientécia v byrokracii,

pristup k vzdelévaniu a zamestnaniu a socidlna izolécia.
I. Jazykové bariéry

Jazyk je pre mnohych migrantov na Slovensku klG€ovou prekdzkou. Viaceri opytani zdoraznili,
Ze zlozitost slovenciny vyrazne stazuje kazdodennl komunikdciu a obmedzuje pristup k
zdkladnym sluzbdm, ako sU zdravotnd starostlivost Ci vzdelavanie. Nedostatoénd znalost
jozyka zvysuje zranitelnost — najma pri situdcidch, kde je potrebné presné porozumenie — a

vedie k zdvislosti od miestnych, ktori sa vedia dorozumiet.
Il. Kultarne rozdiely

Kultdrne odlisnosti mdZu viest k nedorozumeniam a brzdit integrdciu. Mnohi Gcastnici
opisovali tazkosti s prispdsobenim sa slovenskym zvykom a spolo¢enskym normdm, ¢o
prindsalo pocity nepochopenia ¢i marginalizGcie. V mestédch — hoci byvajd rozmanitejsie -



mobze dochddzat k stretu otvorenosti s lokdinymi tradiciami; vidiecke regidny zas €asto

vykazuja odpor k zmendm, €o novopriselcom stazuje nadvézovanie vztahov.
lll. Orientacia v byrokracii

Respondenti Casto vyjadrovali frustrdciu zo zloZitosti byrokratickych procesov. Opakované
témy boli tazkosti pri ziskani pracovnych povoleni, v prdvnom rémci pobytovych konani a pri
registracii do systému zdravotnej starostlivosti. Neistotu zvySuje aj nekonzistentnd
implementdcia politik, najmd ked migranti nepoznajd miestne administrativne postupy.

IV. Pristup k vzdelavaniu a zamestnaniu

Mnohym migrantom stoji v ceste k prdci a vzdelaniu viacero prekdzok. Rozdiely v uzndvani
zahrani¢nych kvalifikacii vyrazne obmedzujd pracovné vyhliadky, a tak si mnohi nuteni
prijimat pozicie hlboko pod Uroviou svojich zru€nosti. Nedostato¢nd znalost jazyka zdroven

znizuje pristup k tréningom a vzdeldvacim prilezitostiam potrebnym pre kariérny postup.
V. Rodinné povinnosti

Pritomnost zavislych ¢lenov rodiny pridava integrdcii dalsiu vrstvu ndro¢nosti. Casté st obavy
z vyvazovania pracovnych zavézkov s rodinnymi povinnostami, najmd& ak deti vstupuju do
slovenského Skolského systému. Nedostatok podpornych sieti tieto tazkosti zndsobuje a vedie
k pocitom pretazenia a izoldcie.

VI. Negativne vnimanie a stereotypy

Diskrimindcia a predsudky predstavujd vyznamnu bariéru integrdcie. Mnohi opisali skisenosti
s negativnymi stereotypmi ¢&i priamou xenofébiou, ktoré komplikuja zapdjanie sa do
miestnych komunit. Dezinformdécie a mylné predstavy o migrantoch vytvaraja rozdelend
atmosféru a stazuja novoprielcom, aby sa citili prijati a vazeni. To ndsledne podporuje

socidlne vylG€enie a brzdi vytvaranie pozitivhych komunitnych vazieb.
VII. Socidlna izoléacia

RozSirenou skdsenostou migrantov je socidlna izoldcia. Nedostatok socidinych sieti vedie k
pocitom odcudzenia, obzvldst v menej rozmanitych prostrediach. Niektori uvadzali, Ze
spolocenské a komunitné podujatia pdsobia exkluzivne €i nepriatelsky, ¢o stazuje vytvaranie
zmysluplnych kontaktov a zaclenenie do miestnej kultdry. Vysledkom je za€arovany kruh
stiahnutia sa, ktory este viac prehlbuje bariéry integrdcie a socidlnej sudrznosti.






Priklady dobrej praxe a Gspesné pribehy

Ked migrdcia a vysidlovanie nadalej menia demografické mapy sveta, krajiny ako Rakusko,
Martinik a Slovensko sa stvaja ddlezitymi cielovymi destinGciomi pre migrantov a
uteCencov. Kazdd z nich zavadza rozli€né inovativne a adaptivne integracné programy, ktoré
premienajd vyzvy novopriSelcov na prileZitosti pre vzdjomny rast a kultdrne obohatenie. Déraz
na osvojovanie jazyka, odborni pripravu, spoluprdacu s komunitou a cielené iniciativy pre
mladez ukazuje, Zze UCinnd integrdcia nie je iba o zabezpeceni zdkladnych potrieb, ale o
vytvarani prostredia, v ktorom moézu migranti a ute¢enci prosperovat, prispievat a budovat
bohaté medzikultirne vézby.

RAKUSKO

RakUsko je uz dlho cielom migrantov a uteCencov hladajlcich bezpecie a prilezZitosti v
Eurépe. Na podporu ich UspeSného zaclenenia vzniklo Siroké spektrum inovativhych
programov a iniciativ. Integrdcia v Rakdsku je viacrozmerna - spdja StruktGrované programy,
odborné vzdelavanie, zapojenie komunity a cielené aktivity pre mladez. Priklady dobrej
praxe ukazuju, Ze Uspech nespoc€iva len v “ubytovani” novych prichodov, ale v aktivnhom

vytvarani podmienok, aby mohli rst a zapdjat sa.

. Struktirovana jazykové vyuéba a mentoring

Jednou z najvacsich prekdzok pre migrantov v Rakusku je jazyk. Ako U€inné rieSenie sa
osvedcila kombinacia formdlnej jazykovej vyuéby s mentorskou podporou. Programy
prepdjaju triednu vyuébu s neformalnym konverzaénym tréningom, vdaka ¢omu si

3o

Gcastnici rozvijaju klacové jazykové zru€nosti a zarover rozsiruja socialne siete.

Pripadova studia: Mentoring v jazykovom vzdelavani

Pozoruhodny Uspech pochdadza od Gcastnika, ktory nastipil do stupriovaného jazykového
programu zameraného na postupné ucenie. Program kombinoval interaktivne hodiny s
tyzdennymi stretnutiami s mentorom — rodenym hovoriacim. UZ v priebehu niekolkych mesiacov sa
mentee posunul od zdpasu so zédkladmi nemciny k Gspesnému prijatiu na renomovant rakisku




univerzitu. Tento rychly progres ukazuje, aku kl'G¢ovu Glohu zohrdva personalizovana podpora a

Struktarované prostredie pri prekonavani jazykovych bariér.
Kracové faktory tspechu:

¢ Individualizovany mentoring: budovanie dévery medzi mentorom a mentee; zaroveri

sprostredkovanie kultirnych nuans a bezného Zivota v Rakusku.

e Zapojenie komunity: podpora interakcie medzi migrantmi a miestnymi, ¢im sa posilfiuje

medzikultdrna vymena a znizuja pocity izolacie.

Cielené odborné vzdelavanie a uénovské programy

3o

Popri osvojovani jazyka zohréva kla€ova Ulohu aj cielené odborné vzdelavanie a uénovské
schémy, ktoré migrantov vybavujd zruénostami potrebnymi na uplatnenie na rakdskom trhu
prace. Tieto programy sa navrhuji s ohFadom na dopyt lokalneho trhu, aby Ucastnici

odchddzali s relevantnymi a uplatnitelnymi zruénostami.

Pripadova stadia: Ucriovské iniciativy

Viaceri Gcastnici potvrdili transformaény dopad prispésobenych odbornych programov. Jedna
ucastnicka opisala, ako jej cielené vzdeldvanie umoznilo ziskat praktické zru¢nosti v odbore s
vysokym dopytom. Po ukonceni uériovskej pripravy si nasla stabilné zamestnanie, co zlepsilo jej
finan¢na situdciu, posilnilo sebadéveru a pocit spolupatricnosti v komunite.

Faktory Gcinnosti tychto programov:

e Sité na mieru (Tailored Training): Programy vznikaja v spolupraci s miestnymi podnikmi,
prispésobujd sa ich konkrétnym potrebadm a éasto zabezpecuji umiestnenie absolventov.

e Praxzredlneho prostredia (Hands-0n Experience): Priama pracovna skisenost uériov
urychluje uéenie a podporuje profesiondlnu integraciu.




Komunitou vedené integraéné iniciativy

Popri formdlnych programoch sa ako klG¢ové pre posilfiovanie socidlnej stdrznosti a
integrécie ukazuju zdola vedené, komunitné iniciativy. KedZze ich navrhuju a realizuja priamo
ludia, ktorych sa integracia tyka, maja €asto silnejSiu odozvu u migrantov a lepsie reflektuju

miestne potreby.

Priklady aktivit: jazykové kaviarne a buddy programy, komunitné kuchyne a trhy, zdielané
dielne (repair café), susedské medidcie a kultarne poduijatia s QR pribehmi tvorcov.

Pripadova stadia: Séria komunitnych ,,potluck” veceri

Silngym prikladom je mesacénd séria potluck veceri, ktoru odstartovala skupina utecencov. Na
stretnutia pozyvali miestnych, aby ochutnali tradicné jedld a zaroven viedli otvoreny rozhovor o
svojich skusenostiach. Uspech ukazal silu zdielaného zaZitku — Gcast rastla z mesiaca na mesiac.
Iniciativa sa postupne rozsirila na SirSie komunitné aktivity, ako komentované prechéadzky mestom,
knizné kluby c¢i filmové premietania - vsetko s cielom prepdjat novopriselcov s etablovanymi

obyvatelmi.
Kracové silné stranky komunitou vedenych iniciativ:

e Prirodzena medzikultirna vymena: uvolnené prostredie, v ktorom sa ludia spdjaju nad

ré@mec kultarnych rozdielov.

e Budovanie solidarity: vztahy, ktoré presahuji ,toleranciu” a smeruja k skutoénému prijatiu a

porozumeniu.

Inovativne pristupy k integracii mladeze

Programy zamerané na konkrétne skupiny, najmd na mladez, zdéraznujd vyznam dusevného

zdravia a komunitnej podpory v integracnom procese.



Pripadova stadia: Horizon Project ASP Belong

Projekt pod vedenim Wandy Spahl — Horizon project ASP Belong — vyuZiva technolégie na podporu
socidlnej hry medzi dospievajucimi uteGencami. Vytvara interaként platformu, ktord spdja
rekreaéné aj terapeutické prvky, ¢im efektivne reaguje na otdzky duSevného zdravia a ulahcuje
prechod mladych migrantov do nového prostredia.

Kracové faktory Gspechu:

e Holisticka podpora: popri socidlnych a vzdelavacich potrebdch cieli aj na emocionélne a
psychologické potreby mladych utecencov.

e Zapojenie cez technolégie: vyuZiva platformy blizke mladym, aby ulahéil nadvézovanie
kontaktov a poskytol kontinudinu podporu.

In summary, effective integration programming comprises:

e Safe spaces for social interaction and relationship building.

e Holistic approaches addressing both social and emotional needs.

e Structured, supportive learning environments adapted to diverse backgrounds.
e Strategies to prevent and combat social exclusion.

e Grassroots engagement and community mobilization.

These insights underline the importance of collaboration between government, communities,
and migrants themselves in creating an inclusive society that values diversity as a strength
rather than a challenge.

MARTINIK

Martinik sa stal opornym bodom pre migrantov a uteCencov hladajdcich Utocisko a novy
zacCiatok. Integrdcia novopriSelcov do pestej mozaiky miestnych kultdr a komunit je
multidimenziondlne Usilie, postavené na inovativnych programoch a iniciativach. Od
odbornej pripravy cez komunitné zapdjanie az po vzdelévanie — tieto priklady dobrej praxe
ukazujq, ze Uspesnd integrdcia nie je len o privitani novych fudi, ale o vytvarani prostredia, v

ktorom mézu skuto€ne prosperovat.



Posiliovanie prostrednictvom lokalnych workshopov a tréningov zruénosti

Jednym zo zdkladnych pilierov integrdcie na Martiniku je déraz na prakticky rozvoj zruénosti.
Praktické workshopy ddvaja l'udom uplatnitelné zru€nosti a tym ufah&ujd plynulejsi vstup na

miestny trh prace.

Pripadova stadia: Iniciativa ,,Clothing Workshop”

Uspesny priklad prindsa odevny workshop, ktory viedla miestna krajéirka Mayala Magali. Iniciativa
pritiahla Gcastnikov z rézneho prostredia; naucili sa praktické krajéirske zruénosti a zaroven si
vytvorili priatelstva s rovesnikmi. Mnohi si tak zvysili uplatniteFnost na trhu préce, co im citelne
ulahcilo prechod do miestnej komunity.

Kracové faktory Gspechu:

PR

e Rozvoj zruénosti: Ucastnici ziskali prakticka skdsenost a prispésobili si schopnosti potrebam
lokalneho trhu prace.

e Socidlne prepojenia: workshop vytvoril kamaratsku atmosféru, v ktorej si novopriselci
budovali zmyslupiné vztahy s etablovanymi obyvatelmi.

Vzdelavanie ako nastroj integracie

Vzdeldvanie je na Martiniku Ustrednym prvkom integracéného pribehu. Mnohi respondenti
zdoraznili, Ze ucenie otvara cestu k zamestnaniu a stabilite pre migrantov a ute¢encov - i uz
prostrednictvom jazykovych kurzov, rekvalifikécii alebo pokracujdceho vzdeldvania, ktoré

ufah&uje vstup na trh préce a dihodobé zaclenenie do komunity.

Pripadova stadia: Uspech cez vzdelavanie

Respondentka ¢. 8 opisala pribeh viacerych Zien, ktoré po absolvovani kurzov Sitia ziskali pracovné
miesta v miestnych podnikoch. Tento hmatatelny vysledok nielen potvrdil G¢innost vzdelavacich
prileZitosti, ale aj posilnil Géastniéky, aby sa aktivne zapdjali do Zivota komunity.




Faktory Gspechu:

e Cielené vzdelavacie programy: workshopy prispésobené konkrétnym potrebam Gcastnicok
zabezpedili, Ze si osvojili relevantné kompetencie a zrucnosti.

e Podporné siete: prostredie, v ktorom sa Gc¢astnicky navzdjom mentoruja a zdielaju

skusenosti, posiliuje ucenie aj sadrZznost komunity.

Podpora vzGjomného porozumenia a medzikultdrnej vymeny

Opakujacim sa motivom vo feedbacku zainteresovanych aktérov je vyznam budovania
prepojeni — medzi migrantmi a uteCencami z réznych prostredi navzdjom, dj s miestnymi
komunitami. Takéto premostenie znizuje predsudky, ulahcuje vymenu skdsenosti a posilfiuje

5o %

spolupatri¢nost, o je klacové pre trvald a obojstranne prinosnu integraciu.

Pripadova stadia: Pestovanie kultarnych prepojeni

Déraz na posilriovanie vzajomného porozumenia sa stal motorom integracénych snah. Mnohi
respondenti vyzdvihli hodnotu pevnych vdzieb medzi migrantmi a miestnymi, ktoré vytvaraju
atmosféru respektu a prijatia. Tento pristup priniesol viditelné vysledky, napriklad:

e Spolocné projekty: iniciativy prepdjajlace rézne kultdrne skupiny cez zdieFané zaujmy -
umenie, jedlo ¢i komunitnua sluzbu — prehlbuja vztahy a porozumenie.

e Spoloéenské podujatia a stretnutia: organizované akcie, ktoré oslavuji rozmanitost,
odburavaja bariéry, podporuji medzikultarny dialdg a vedu k trvalym priatel'stvam.

Zhrnutie (Martinik)

Uspesnd integrécia migrantov a ute¢encov na Martiniku zdéraziuje vyznam:

e Posilfhovania jednotlivcov cez praktické workshopy a odborné skolenia.



e Investicii do vzdeldvania ako zdkladu komunitného zapojenia a zamestnatelnosti.

e Podpory vzGjomného porozumenia a medzikultarnej vymeny, ktord buduje pocit
spolupatri¢nosti.

Tieto postrehy vyzdvihuja spoluprdcu $tatu, miestnych organizdcii a samotnych komunit pri
tvorbe inkluzivnej spolo¢nosti, ktord vnima rozmanitost ako prinos, nie problém. Zo ziskanych
sksenosti je zrejmé odhodlanie budovat mosty a posilfovat vézby v mnohovrstevnej
spolo¢nosti Martiniku.

SLOVENSKO

Slovensko sa stdva Coraz relevantnejSou destindciou pre ludi hladajucich ochranu a
prilezitosti v Eurépe. V reakcii na to vznikol rad inovativnych integranych programov a
iniciativ, ktoré ufah€uju adaptéciu novopriSelcov do spolocnosti. Integrdcia migrantov a
uteCencov na Slovensku zahffia StruktGrované pristupy — osvojovanie jazyka, pracovné
tréningy, komunitné zapdjanie a cielené iniciativy pre mladez. Tieto priklady dobrej praxe
potvrdzujQ, Ze efektivnha integrdcia znamend vytvarat podporné prostredia, v ktorych mézu
novopriselci prosperovat a prispievat.

Struktarovana jazykova vyuéba a kultirne ponorenie

Osvojovanie slovenciny je pre mnohych migrantov zdsadnou prekdzkou. Ako G¢€inné sa
osvedcili komunitne podporované jazykové programy spojené s kultirnym ponorenim.
Programy sa nesUstredia len na vyucbu jazyka, ale zaroven prepdjajd tcastnikov s miestnymi
tradiciami a zvykmi, €im podporuju hlbsiu socidlnu integrdciu.

Pripadova stadia: Jazykovy program s kultdrnou vymenou

Silny aspech priniesla komunitna jazykovd iniciativa, ktora spdaja vyuébu slovencéiny s
ponorenim do slovenskej kultary. Jedna Gcastnicka opisala, ako jej zapojenie do
rodinnych oslav a miestnych festivalov vyrazne urychlilo napredovanie v jazyku a




posilnilo sebavedomie v spolocenskych situaciach. Program ukazuje, Ze prepojenie
jazykovej vyucby s autentickymi kultarnymi zazitkami prinasa rychle a trvalé vysledky.

Kracové faktory Gspechu:

e Kultarne zapojenie: Ucast na tradiciach a podujatiach podporuje nielen uéenie
jazyka, ale aj vz@jomné porozumenie.

e Rovesnicka podpora: Prepojenie s miestnymi rodinami vytvara bezpeéné
prostredie na tréning a spdtnu vdzbu.

Cieleny profesijny rozvoj a mentoringové programy

Popri osvojovani jazyka zohravaju zdsadnd Ulohu aj cielené programy profesijného rozvoja a
mentoringu, ktoré migrantom pomdhajd zorientovat sa na slovenskom trhu préce. Tieto
iniciativy sa navrhujd v sUlade s potrebami miestneho zamestnavania, vdaka ¢omu si
Gcastnici osvojuju relevantné zru¢nosti a buduju profesiondlne siete.

Pripadova stadia: Mentoring pre profesionédlov

Migrant z Kirgizska opisal, ako sa struktirovany mentoringovy program stal ziomovym bodom v
jeho kariére. Spociatku mal problém ndjst vhodné zamestnanie, no vdaka usmerneniu a podpore
lokdalneho mentora z odboru napokon ziskal poziciu account manazéra. Pribeh ukazuje, Ze cieleny
profesijny rozvoj mézZe zasadne zmenit kariérnu trajektoriu.

Kracové faktory Gspechu:

e Cielené vedenie: Mentoring od skdsenych profesiondlov pomaha migrantom efektivne sa
orientovat na trhu prace.

e Sietovanie: Prepdjanie s lokalnymi firmami a odvetviami otvéra dvere k pracovnym
prilezitostiam.

Komunitou vedené podporné iniciativy




Zdola vedené aktivity miestnych organizdcii sd na Slovensku klG€ové pre posilfiovanie
socidlnej sddrznosti a integrdcie. Rezonujd s migrantmi, pretoZze ich vytvarajd fudia, ktori

poznaju integracné vyzvy z prvej ruky.

Pripadova stadia: Miestne podporné siete

V mestach ako Nitra a Dunajska Streda zohrali komunitou vedené integraéné iniciativy zasadnu
dlohu pri prepajani migrantov s miestnymi. Uéastnici uvadzali, Ze vdaka zapojeniu do zGujmovych
klubov sa citia menej izolovani. Napriklad jedna Spanielska expatka opisala, Ze vstup do

mamiékovskej skupiny jej poskytol opornd komunitu a ulahéil nadvdzovanie priatelstiev pre rfiu aj

jej dcéru.
Silné stranky komunitou vedenych iniciativ:

e Budovanie vztahov: vytvaraja prirodzené prostredie pre medzikultdrnu vymenu a vznik

priatelstiev.

e Socidlne oporné systémy: siete zaloZzené na spoloénych zaujmoch zmierriuji pocity

osamelosti u novopriselcov.

s ~

Inovativne pristupy k integracii mladeze

Programy zamerané na mldadez zdoérazfujd, Ze udrziavanie dusevného zdravia a socidlna
podpora si kfucové zloZzky integrdcie. Prakticky to znamend prepdjat jazyk a Skolu s
bezpecnymi klubmi a mentormi, rovesnickymi skupinami, Sportom ¢i tvorivymi dielhami, aby

mladi novopridelci mali kde hovorit, rast a patrit.

Pripadova stadia: Programy posilfiovania a hry

Na zéklade inovativnych stratégii vznikli workshopy posilriujice kompetencie mladych utecencov,
ktoré cielene podporuju socialnu hru. Tieto iniciativy spajaji rekrea¢né aktivity s ndcvikom zruénosti,

aby sa miadi citili podporeni po¢as prechodu a integracie.

Kracové prvky aspechu:




e Holisticky rozvoj: prepdjanie volnocasovych a vzdelavacich potrieb vytvara vyvazenu

integracnt skdsenost.

e Zapojenie cez zabavu: uc¢enie zaloZené na hre drzi mladezZ v kontakte s programom a

prirodzene podporuje vztahy s rovesnikmi.

Zhrnutie (Slovensko): éo charakterizuje G€inné integraéné programy

o Struktarované jazykové a kultarne iniciativy, ktoré posiliiuja socidlne vézby.
e Cieleny profesijny rozvoj a mentoring, zvysujuci uplatnitelnost na trhu préce.
e Komunitné, zdola vedené podporné siete, zmierfiujlce izoldciu.

e Holistické programy pre mladez, ktoré podporuju socidlne interakcie a dusevni
pohodu.

Tieto zistenia pod¢iarkuju vyznam spolupréce statu, komunitnych organizacii a samotnych
migrantov pri tvorbe inkluzivnej spolo¢nosti, ktord oslavuje rozmanitost a naplno vyuZiva

prinos vSetkych jej ¢lenov.

Zaver

Integrdcia migrantov a ute€encov si vyzaduje holisticky a spolupracujici pristup, ktory
vnima rozmanitost ako silu, nie ako problém. Uspesné priklady z RakUska, Martiniku a
Slovenska presvedcivo ukazuji, Zze Struktiirované programy, komunitou vedené iniciativy a
cielené podpora mézu spolo¢ne vytvarat prostredie inkluzie a spolupatri¢nosti. Budovanim
bezpeénych priestorov pre socidlny kontakt, riesenim socidlnych aj emocionalnych potrieb
a podporou zapojenia cez vzdel@vanie a rozvoj zruénosti tieto krajiny dokazujd, Ze ked

komunity tahaju za jeden povraz, otvara sa cesta k stdrznej spolocnosti.



Kracova bude trvalad angazovanost viad, miestnych organizécii a samotnych migrantov -
prave td pomobze budovat mosty porozumenia a prijatia a napokon obohati spolo€ensku
tkaninu pre vSetkych.






Odporucania na zlepsenie

V Coraz prepojenejSom svete sU UC€inné integracné politiky kfacové pre sulad a inkluzivnost.
NizSie uvadzame konkrétne kroky pre tvorcov politik, praktik-ov a lidrov komunit v Slovensku,
Rakdsku a na Martiniku — tak, aby sa posilnila koordinécia, zlepsili sluzby a rozvijala kultdrna
senzitivita.

Spolo¢éné odporicania naprie¢ vsetkymi tromi kontextmi

e Reforma politik a procesov
- zjednodusit a aktualizovat postupy pre pobyt a migrdciu, skratit lehoty, zniZit
administrativnu zataz.

e Budovanie kapacit pracovnikov
- systematicky Skolit pedagbégoyv, socidlnych a zdravotnych pracovnikov, Gradnikov v
témach: kultdrna kompetencia, trauma-informovand prax, medidcia, préca s
viacjazy&nostou.

e Medzirezortna spolupraca
- zriadit jasné koordinacné mechanizmy (pracovné skupiny, jednotné kontaktné
miesta), pravidelne zdielat data a postupy medzi §tatom, samospravami a MVO.

e Zapojenie komunity
- aktivhe podporovat participdciu migrantov v miestnych zdruzeniach, susedskych

iniciativach a dobrovorlnictve; vytvarat bezpecné komunitné priestory.

e Kultarna senzitivita
- zahrnut tréningy kultdrnej kompetencie do povinného vzdelavania profesii v

kontakte s migrantmi; pracovat s timo€nikmi a kultarnymi mediatormi.
e Osvetové a advokaéné kampane

- posilnovat pozitivne narativy o prinosoch migrécie, bojovat proti dezinformaciém,
podporovat kontaktné programy ,lokéini x novopriselci”.

Specifické odporaéania podra krajin



Slovensko

e Jazyk a kultdrna orientdacia od prvej fazy
— Startovacie kurzy slovenciny pre dospelych aj deti, prepojené s kultdrnym

ponorenim (mentor-roding, Skolské tandemové triedy).

e Psychosocialna podpora
- dostupné poradenské a psychologické sluzby, supervizia pre pracovnikov v teréne.

e Participativne riadenie
- zapdjat migrantov do rozhodovania (poradné rady pri samospravach,
participativne rozpod&ty), aby rastlo ich ,agency” a pocit spolupatri¢nosti.

Rakuisko

e Monitoring a hodnotenie
- zber a analyza disaggregovanych dét (vek, pohlavie, status, region) na hodnotenie
dopadov integracnych opatreni.

e Cielena alokacia zdrojov
- rozdelovat financie podla potreby a o€akdvaného dopadu, s dérazom na

zranitelné skupiny.

e Spolo¢né zasahové timy
- posilnit joint task forces naprie¢ rezortmi a MVO pre komplexné potreby (byvanie,
zdravie, prdca, vzdelavanie).

Martinik

e Kultdrna senzitivita s dekolonidalnym pohl'adom
— uznat historické suvislosti a ich vplyv na dnedné nerovnosti; zahrnGt ich do tréningov

a praxe.

e Jazykova podpora pre deti
- parovat miestnych a pristahovalcov v triedach (buddy/tandem), rozsirit FLE



(francuzstina ako cudzi jazyk) podla Grovne.
e Prepojenie vzdelavania s trhom prace

- rozvijat praktické kurzy a ucnovské programy v sektoroch s nedostatkom pracovnej
sily (napr. polnohospodéarstvo).

Zavereény ramec implementécie (3 kroky)

1. Zjednodusit pristup: jednotné kontaktné miesta, jasné ndvody v cudzich jazykoch,
rychle orientaéné kurzy.

2. Podporit prepojenia: mentori, komunitné huby, skolské a pracovné tandemy.

3. Meratazlepsovat: pravidelné reporty, spatnd vézba pouzivatelov sluzieb, Gpravy
programov podla dat.

Tymito krokmi sa posilni socidlna stdrznost, zvysi sa zamestnatelnost a zlepsi sa pristup k
sluzbédm — pre migrantov aj pre hostitel'ské komunity.



Konkrétne odporucania
Pre tvorcov politik

o Slovensko: Zriadit centrélny integraény arad, ktory bude koordinovat politiky medzi
narodnou a miestnou Grovriou.

e Rakusko: Zaviest komplexné monitorovacie systémy na hodnotenie dopadov integraénych
programov — pre vyS$Siu zodpovednost a optimdlne vyuZitie zdrojov.

e Martinik: Vypracovat kurikulum kultirnej senzitivity odrazZajlace historické suvislosti a

kriticky pracujice s predsudkami spojenymi s kolonializmmom.

Pre praktik-ov (odbornikov v teréne)

exve

e Slovensko: Désledne uplatriovat protisikanézne politiky v skolach a vyclenit financie na
Specializované poradenstvo pre Ziakov—migrantov celiacich diskrimindcii.

e Raktsko: Poskytovat mentoringové programy prepdjajlice migrantov s lokalnymi
profesionalmi na podporu kariérneho rozvoja a umiestnenia na trhu prace.

e Martinik: Zaviest intenzivne jazykové kurzy a podporu pre Ziakov—migrantov vratane
asistentov oviadajlcich jazyky migrantov.
Pre komunity

e Slovensko: Budovat miestne partnerstva medzi MVO, samospravami a migrantskymi
organizaciami na tvorbu inkluzivnych programov a iniciativ.

e Rakusko: Spustit programy susedskych ambasddorov, ktoré prepdjaji novopriselcov s
etablovanymi obyvatelmi cez medzikultarne aktivity.

e Martinik: Organizovat komunitné féra a kultarne festivaly, ktoré oslavuji rozmanitost a
podporuja dialdg a porozumenie medzi kultGrnymi skupinami.

Hoci Raklsko, Martinik a Slovensko zdielaja spolocny ciel zlepSovat integracné politiky a prax,
Celia odlisSnym vyzvam, ktoré si vyZzaduja $ité na mieru stratégie. Zameranim sa na Specifické

potreby svojich migrantskych populdcii, vyuZzivanim osvedcenych postupov z jednotlivych



kontextov a podporou kultdrnej senzitivity a komunitného zapojenia mozno dosiahnut a¢innd

integraciu naprie€ tymito rozmanitymi regidnmi.






Budlice smerovanie a prilezitosti

Tato zdvere¢nd kapitola sa zameriava na vznikajuce trendy, vyzvy a prilezitosti v integrdcii
migrantov a ute€encov v troch kontextoch. Analyzou aktudlnych poznatkov a mozného

3 %

vyvoja identifikuje kI'aG€ové oblasti pre dalsi vyskum, inovacie a zasahy politik.

Ako spolo¢nosti zdpasia s komplexnostou migrdcie, je nevyhnutné uznat ambicie a potencidl
migrantov. Uspednd integrdcia prospieva jednotlivcom aj §irSej komunite - posilfiuje
ekonomickl vitalitu a socidlnu suddrznost. SkUsenosti z RakUska, Slovenska a Martiniku
zdéraznuja témy ako pokracovanie vo vysokoskolskom $tadiu, podnikavost, kariérny postup a
potreba komunitného zapojenia. Tieto prvky odzrkadlujd odolnost migrantov a zdroven
poukazuju na kl'd€ovu dlohu instituciondlnej podpory a medzisektorovej spolupréce.

Cielom kapitoly je kriticky spracovat tieto trendy a naznacit buddci vyvoj, ktory modze
preformovat prostredie integrdcie. Zahfia pomenovanie oblasti, kde je potrebny dalsi
vyskum, inovdcie a politické zasahy. Vychddzajuc z prezitych skisenosti migrantov a dékazmi
podloZenej praxe ponUkame odporucania pouzitelné pre aktérov, ktori chcl podporovat
inkluzivne a spravodlivé integracné procesy.

Rakusko
Vznikajlce trendy:

e Vysokoskolské stadium: silnd ambicia pokracovat v §tadiu; univerzity reaguju

Stipendiami a flexibilnymi rozvrhmi.

e Podnikanie a samostatna zarobkova éinnost: rastici zaujem zakladat viastné
podniky — potencidlny prinos pre ekonomiku.

e Kariérny postup: dopyt po povyseniach a profesijnom raste naprie¢ odvetviami.
e Obcianska participacia: zaujem mat hlas pri formovani integracnych politik.

e Medzikultarny dialég: ocefiuje sq, lebo prehlbuje vzdjomné porozumenie.



e Re-emigrdcia [ presidlenie: cast l'udi zvazuje navrat podla osobnych &i

geopolitickych okolnosti.

PrileZitosti:
e Vzdelavacie drahy: programy vysokych §kél zamerané na potreby migrantov.

e Podpora podnikania: inkubd&tory a mikrofondy pre zacinajucich podnikatelov.

e Mentoring: StruktGrované vedenie a tréning podporuja kariérny rast.

MozZné smerovania a odporicania:

e Digitalna gramotnost: tréning vyuzivania technologii pre lepsi pristup k vzdelaniu,
zdravotnej starostlivosti a praci.

e Datamiriadené politiky: analytika na informované rozhodovanie a cielend alokéciu
zdrojov.

e Platforma pribehov: digitalny priestor pre zdielanie migraénych pribehov -
budovanie komunity aj zdroj pre vyskum.

Slovensko

Podobné trendy ako v Rakasku:
e Datamipodlozené rozhodovanie: rastlci déraz na zber a analyzu integraénych dat.
e Medzisektorové partnerstva: spoluprdca verejného, sikromného a tretieho sektora.
e Posiliiovanie mladeze: zapd&janie mladych do tvorby politik pre diverzitu pohladov a

inovdcie.

PrileZitosti:



e Rozsireny vyskum: kontinudlne mapovanie skdsenosti migrantov ako zéklad pre prax.

e Podpora start-upov: inkubdcia podnikania migrantov ako motor lokéinej ekonomiky.

MozZné smerovania a odporicania:

¢ Integraéné online platformy: jednotny vstup k informécidm a sluzbém sitym na

mieru.

e Kultdrna vymena: programy prepojenia komunit znizujice napdtie a stereotypy.

e Podpora prace na dialku: rozsirovat digitélne pracovné prileZitosti a tréningy.

Martinik

Vznikajlce trendy:

P

e Digitalna gramotnost: kI'i¢ova zruénost — podobne ako v Raklsku a na Slovensku.
e Distanéné vzdelavanie: dostupné modely pre jazykové kurzy a rekvalifikacie.

¢ Interdisciplinarne partnerstva: spolupréca naprie¢ sektormi pri navrhovani

integra¢nych opatreni.

PrileZitosti:

e Udrzatelnost a zelené pracovné miesta: prepdjanie socidinej rovnosti s

environmentdlnymi cielmi.

e Liderstvo mladeze: posilnenie mladych migrantov ako nositelov inovdcii.

MozZné smerovania a odporacania:



¢ Digitalne platformy pribehov: zviditelfiovanie narativov migrantov, posilnenie

komunity a zdroj pre vyskum.

e Rozsirend spolupraca: sietovanie s globdlnymi organizdciami pre transfer poznatkov
a dobrej praxe.

Spoloény ramec

Napriek rozdielom majd RakUsko, Slovensko a Martinik spolo€&né vyzvy aj prileZitosti. Digitalna
gramotnost, medzikultidrna vymena a podnikavost sa objavuju naprie¢ regiénmi. Odozva
v8ak musi zohladnit lokalne kontexty, kultirne $pecifikd a potreby komunit — vyzaduje si §ité
na mieru stratégie.

Ako budu tieto krajiny svoje pristupy dalej vyladzovat, musia zostat bdelé a adaptivne voci
novym trendom. Uznanim prekdzok a vyuzivanim prilezitosti mézu aktéri lepsSie podporit
integracnd cestu migrantov a ute¢encov. BudUlci vyskum by sa mal sUstredit na inovativne
praxe, ktoré prepdjaja komunitnych aktérov, vyuZivaja technolégie a podporuji zmeny

politik smerom k inkluzivnej a spravodlivej integrdcii.



Zadvereéné zhrnutie

Na celom svete su ludia neustdle v pohybe — hladajd bezpecie, stabilitu a prilezitosti na lepsi
Zivot. Migrdacia nie je len Statistika; stelesnuje l'udské Zivoty, ambicie a neraz aj hiboké zdpasy.
Tato sprdva osvetluje komplexné vyzvy, ktorym cCelia migrantské a utecenecké komunity
najmd& na Slovensku, v Rakdsku a na Martiniku. Zdéraznuje kld€ovd Ulohu G€innych
integracnych politik a prindSa ucelené porozumenie mnohovrstevnej povahe tejto témy. Ak
chceme budovat inkluzivhu spolo¢nost, potrebné su trvalé Gsilie, pevné odhodlanie a

koordinovand spoluprdca vsetkych zG€astnenych aktérov.

Kra€ovym poznatkom sprévy je nevyhnutnost uznat a vyuzivat rozmanité prispevky, ktoré
migranti a ute€enci prindsaju hostitelskym spoloCnostiom. Prili§ Casto ich prekryvajd
negativne stereotypy a obavy. Naprie¢ vypovedami miestnych obyvatelov, podnikatelov aj
tvorcov politik sa zretelne ukazuje, ze novopriselci st nepostradatelni pri doplifani pracovnej
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sily v sektoroch ako zdravotnictvo €i polnohospoddrstvo — kFfd€ovych pre ekonomicku
stabilitu mnohych komunit. Migranti neprindsaju len Specifické zru€nosti a pohrady; vnasajd
aj kultdrnu vitalitu, ktord obohacuje spoloc¢enskd tkaninu a stimuluje rast. Je potrebné
posunuat spolo¢ensky narativ od vnimania hrozieb k rozpoznaniu prilezitosti. Zvyraznenim
pocetnych prinosov inkldzie mézu vSetci lepSie ocenit zdsadnl Glohu migrantov a ute€encov

pri formovani prosperujdcej a dynamickej buddcnosti.

Zistenia sprdavy zdroven podciarkujd vyznam senzitivizcie a kultdrnej uvedomelosti u
profesiondlov, ktori s migrantmi denne prichddzaju do kontaktu - uciteliek a uciteloy,
zdravotnikov, socidlnych pracovnikov. Prave tito ,prvi na linii* vyrazne ovplyvnuju integracny
proces. Posilnenie ich kultdrnej kompetencie a empatie mbze zdsadne zlepsit skisenost
novopriselcov pri navigovani ¢asto zloZitych systémov. StruktGrované skolenia, komunitné
workshopy a medziprofesijné vzdel@vanie sG G€innymi nastrojmi na budovanie porozumenia,
sUcitu a odbornosti — a tym aj ddlezitych sieti podpory, ktoré novopriSelcom ulahc&ujd
adaptdciu.

Rovnako zdsadné je venovat sa systémovym bariéram integrdcie. Migranti bezne nardzajd na
jazykové tazkosti, kultrne nedorozumenia, pradvne prekdazky, oomedzeny pristup k zdrojom a
rozSirené socidlne vylucenie — to vSetko brzdi ich rozkvet v novom prostredi. Tvorcovia politik
by mali uprednostnit komplexné reformy: zjednodusit byrokratické procesy, rozsirit pristup k
vzdeldvaniu a odbornému tréningu a podporovat kultdrnu inkldziu na viacerych drovniach.
Transparentné, responsivne a spravodlivé politiky zmiernia tlak na migrantov, podporia
socidlnu stdrznost a prispeju k odolnym komunitém, ktoré si cenia rozmanitost.



Za z4&kladny pilier Uspesnej integrdcie sa ukazuje aktivne zapojenie miestnych komunit.
Sprava prind8a mnoizstvo prikladov dobrej praxe zalozenych na komunitnych iniciativach,
ktoré acinne vytvarajua zmysluplné prepojenia medzi novopriselcami a miestnymi. Kultarne
festivaly, komunitné dialégy ¢i dobrovolnicke programy poskytujd neocenitelné platformy na
prekondvanie bariér a budovanie pozitivnych vztahov. Takéto iniciativy pestujd atmosféru
prijatia, porozumenia a spolupatri¢nosti — vdaka ¢omu sa migranti a ute€enci citia bezpecne
a podporene.

OsobitnU pozornost si zaslGzZi integrdcia mlddezZe — skupiny, ktord predstavuje st¢asné vyzvy
aj buduce prilezitosti. Nejde len o aktudlnu podporu; mladi budd spoluvytvarat buddcnost
komunit. Cielené programy zamerané na vzdeldvacie, emociondlne a psychosocidlne
potreby su kladcové pre posilnenie ich spolupatri€nosti, agentivity a sebadcty. Mentoring,
mimoskolské aktivity a prilezitosti na lidersky rozvoj pomdahajd mladym preklenut kultdrne
rozdiely a aktivne sa podielat na budovani harmonickej spolo¢nosti.

Vizia inkluzivnej spolo¢nosti nestoji na jednotlivych krokoch, ale na sdstavnom zdavézku a
spoluprdci vSetkych — viadd, mimoviddnych organizdcii, komunit aj samotnych migrantov.
Kracové je zdielané vlastnictvo integracnych sndh, ktoré pomobie prekondvat prekdzky a
naplno rozvinQt silné stranky rozmanitosti. Nevyhnutny je kontinudiny dialég a kooperdcia,
aby integraéné politiky zostali adaptivne a vychdadzali z redinych skdsenosti tych, ktorym
mMajua slazit.

Zaverom: integrdcia migrantov a ute€encov nie je len otdzkou politik — je to spolo€enskda
povinnost, hiboko rezonujuca s nasou ludskostou. Bohatstvo rozmanitych skdsenosti moze
posilnit socidlnu aj kultdrnu tkaninu nasich komunit. Prijatim proaktivneho, sGcitného a
inkluzivneho pristupu mdzeme vytvarat prostredia bezpecia a prijatia pre vietkych a zaroven
uznat, Ze rozmanitost je jednou z nalich najvécsich sil. Sprdva vyzyva na trvalé a
koordinované Usilie, aby hodnoty inklUzie, empatie a reSpektu k l'udskym prdvam zostévali v
popredi pri budovani prosperujdcich spolo¢nosti pre vSetkych — bez ohfadu na pdvod.
Spolo¢ne tak mézeme smerovat k buddcnosti, kde je rozmanitost osldvend a kazdy ¢lovek
prispieva k spolo€nému dobru.
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